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Forord

Fran och med 1998 har mojligheten Oppnats att inordna fardtjinst och riksfird-
tjanst 1 den ordinarie forsorjningen av kollektivtrafik, vilket gor att verksamheter-
na inte lingre faller under Socialstyrelsens ansvar. Statens institut for kommuni-
kationsanalys (SIKA) ansvarar for officiell statistik om transporter och kommuni-
kationer och har ett sirskilt regeringsuppdrag att utveckla statistik om kollektiv-
trafik och samhillsbetalda resor. I detta projekt ingar statistiken om fardtjanst och
riksfardtjanst som en viktig del.

Denna rapport avser ar 2004 och #r den sjunde i SIKA:s rapportserie om firdtjanst
och riksfirdtjanst. Rapporten har framstillts av Statisticon AB pa uppdrag av
SIKA. Projektledare vid SIKA var Mats Sonefors och hos Statisticon AB Mats
Nyfjall.

Stockholm i juni ar 2005

Lennart Thorn
Statistikchef, SIKA
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0 Sammanfattning - Summary

Fortsatt minskning av antalet fardtjdnsttillstand och foretagna resor

Antalet fardtjéansttillstind har minskat stadigt mellan 1994 och 2004, fran 50 till
41 tillstand per tusen invanare. Antalet fardtjansttillstand uppgick under 2004 till
372 864. Aven det genomsnittliga antalet féretagna enkelresor per firdtjinstberiit-
tigad har fortsatt minska, fran 40 till 33 resor per firdtjanstberittigad. Det totala
antalet foretagna resor uppgick under 2004 till 12 328 647.

Fdrdtjansttillstand - dubbelt sa vanligt bland kvinnor dn mdn

55 kvinnor per tusen kvinnliga invanare hade fardtjansttillstand per den 31 de-
cember 2004. Vid samma tidpunkt hade 27 min per tusen manliga invanare fard-
tjansttillstand.

Drygt hdlften av antalet personer med fardtjansttillstand var 80 ar eller dldre

Fiardtjanstberittigande 4r starkt knutet till hoga aldrar. 56 procent av antalet per-
soner med fardtjansttillstand var 80 &r eller dldre den 31 december 2004. 81 pro-
cent av antalet personer med fardtjinsttillstand var 65 ar eller dldre.

I genomsnitt foretog en firdtjdnstberdttigad 33 resor under aret

Antalet foretagna fardtjanstresor uppgick under 2004 till 1 genomsnitt 33 enkelre-
sor per fardtjanstberittigad. Under samma ar nyttjade 77 procent av samtliga férd-
tjanstberittigade sitt fardtjansttillstand. Inom riksfirdtjansten uppgick antalet resor
per person som nyttjat riksfardtjinsten till i genomsnitt 3,7.

9 av 10 fardtjanstresor foretogs med taxi
Den vanligaste transportformen for fardtjanst ar taxi. 85 procent av samtliga férd-
tjanstresor foretogs med taxi under aret. Inom riksférdtjansten uppgick motsva-

rande andel taxiresor till 86 procent. Med taxiresa avses i detta sammanhang resa
som utfors av taxibolag.

Féardtjanst och Riksfardtjanst 2004



Continued decrease in the number of permits for transport service and in the
number of such trips

There has been a steady decrease in the number of permits for transport service
between 1994 and 2004, from slightly above 50 to 41 permits per 1000 inhabitants
in 2004. The number of permits for transport service amounted to 372 864 in
2004. Also the average number of trips per person qualified for transport services
has continued to decrease, from 40 to 33 trips per person qualified for transport
services. The total number of trips amounted to 12 328 647 in 2004.

Permit for transport service — twice as common among women as among men

55 women per 1000 female inhabitants held a permit for transport service as of 31
December 2004. 27 men per 1000 male inhabitants held such a permit at the same
point in time.

Slightly more than half the number of individuals with a permit for transport ser-

vice were aged 80 or above

The qualification for a permit for transport service is strongly related to high age.
56 per cent of the number of individuals with permits for transport service were
aged 80 or above as of 31 December 2004. 81 per cent of the number of individu-
als with permits for transport service were aged 65 or above.

On average, a person qualified for transport services made 33 trips during the
year

The number of actual trips by transport service amounted to an average of 33 one-
way trips per person qualified for transport services. In the same year, 77 per cent
of all individuals qualified for transport services used their permit. As concerns
inter-municipal transport service, the number of trips per person using this service
amounted to an average of 3.7.

9 out of 10 trips by transport service were by taxi
The most common form of transport service is by taxi. 85 per cent of all trips by
transport service during the year were by taxi. For inter-municipal transport ser-

vice, the corresponding share of taxi trips amounted to 86 per cent. In this context,
a taxi trip is a trip conducted by a taxi company.
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1 Inledning

I foreliggande rapport redovisas resultatet av SIKA:s undersokning avseende den
fardtjanst och riksfirdtjanst som bedrivs i offentlig regi. Syftet med undersok-
ningen &r att pa arlig basis dstadkomma en beskrivning av fiardtjinstverksamheten
1 Sveriges samtliga kommuner. Statistiken omfattar foljande uppgifter:

- Antal personer som den 31/12 2004 hade tillstand att anvéinda fardtjénst

- Antal personer som under perioden 1/1 — 31/12 2004 nyttjade féardtjinst
respektive riksfardtjinst

- Antal enkelresor som foretogs med fardtjanst respektive riksfardtjanst un-
der perioden 1/1 — 31/12 2004

- Antal taxiresor som foretogs med firdtjanst respektive riksfiardtjanst under
perioden 1/1 — 31/12 2004

Uppgifter om fardtjansttillstind samt nyttjande av fardtjénsttillstand dr uppdelat
pa kon och aldersklasser. I kapitel 2 och 3 sker redovisning for Sverige totalt samt
lansvis. I kapitel 5 redovisas samtliga uppgifter pd kommunniva.

1.1 Begrepp och lagrum

Fdrdtjdnst dr en transportform som &r avsedd att komplettera kollektivtrafiken.
Fardtjanst skall vara tillgidnglig for personer som har visentliga svarigheter att
forflytta sig pa egen hand eller att resa med allmidnna kommunikationsmedel. Till-
stand att nyttja fardtjanst beviljas av kommunen efter behovsprovning. Fardtjins-
ten regleras 1 Lag om firdtjanst (1997:736).

Riksfirdtjdnst dar en transportform som i huvudsak avser resor mellan kommuner.
Kommunen ir tillstandsansvarig och lamnar ersittning for kostnader utover nor-
mala reskostnader for personer som till f6ljd av ett stort och varaktigt funktions-
hinder maste resa pa ett sirskilt kostsamt sitt. Riksfardtjansten regleras i Lag om
riksfardtjanst (1997:735).

Med férdtjéanst avses i foreliggande rapport savil arbets- som fritidsresor. Behand-

lingsresor (resor till likare, tandlidkare och sjukgymnast) liksom resor till grund-
skolan (skolskjuts) omfattas ej.
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1.2 Fardtjanstens historia

Sveriges kommuner och landsting (SKL) redogor i publikationen Firdtjéansthand-
boken for foljande artal som kan sdgas utgora milstolpar i fardtjinstens historia.

1947 Malmo brandkér organiserar transporter for rorelsehindrade
1963 Fardtjédnst finns inrdttad i fyra av landets da 850 kommuner
1975 Ett statsbidrag motsvarande 35 procent av kostnaderna for fardtjanst

inrdttas. Fardtjanst byggs snabbt ut i samtliga kommuner.
1982 Socialtjanstlagen inréttas och fiardtjanst blir en obligatorisk skyldighet
for kommunerna. Resandevolymer och kostnader borjar 6ka kraftigt.

1984 Riksfirdtjansten inrdttas med staten som huvudman
1994 Kommunerna blir huvudmén for riksfardtjansten.
1997 Nya lagar om firdtjinst antas med inneborden att fardtjénst inte ldngre

utgodr en omsorgs- och bistandsfraga. Fiardtjanst behandlas sedan 1997
som en trafikpolitisk fraga med syfte att bidra till en tillfredsstidllande
trafikforsorjning dven for funktionshindrade. De nya lagarna syftade
ocksa till att minska kostnaderna for fardtjanst genom okat resande
med kollektivtrafik.

1.3 Aktuella utredningar och propositioner

Under aren 2000 och 2001 it Vigverket genomfora och rapportera resultaten fran
ett antal utvérderingar inom férdtjanstomradet. Dessa utvirderingar visade pa en
situation inom firdtjansten som foranledde regeringen att ar 2002 bemyndiga Nir-
ingsdepartementet att tillkalla en sérskild utredare med uppgift att 6verviga behov
av dndringar i regelverken om firdtjanst och riksfardtjénst.

Resultatet av utredningen aterfinns i SOU 2003:87 dir utredaren foreslar skarpt
lagstiftning inom omradet. Syftet med skidrpningen &r dels att hoja kvaliteten i de
fardtjanster som tillhandahalls. Dels foreslar utredaren bestimmelser om utokade
rattigheter for ledsagare och medresenérer for att darigenom oOka tillgidngligheten
for fardtjanstberittigade. Utredningen kommer under aret att behandlas i regering-
ens transportpolitiska proposition.

Under véren 2005 presenterades ytterligare en utredning med anknytning till fard-
tjansten — "Mobil med bil. Ett nytt synsitt pa bilstod och fiardtjanst (SOU
2005:26)”. Utredningen pekar pa starka samhillsekonomiska skil for att i okad
omfattning ge personer med funktionshinder mojlighet att resa och forflytta sig

Féardtjanst och Riksfardtjanst 2004



9 SIKA

med egen bil. Nyttan for enskilda med funktionshinder av att ha tillgang till egen
bil for resande anges i manga fall vara visentligt storre dn att vara héinvisad till
fardtjanst.

Utredningen foreslar att det bor 6ppnas en mojlighet for kommunerna att, som ett
alternativ till fardtjansten, erbjuda personer med funktionshinder stod till anpass-
ning och ink6p av ett fordon. Ett sadant stod foreslas benamningen mobilitetsstod.

1.4 Datainsamling och statistikens kvalitet

Datainsamlingen inom ramen for arets fardtjanstundersokning skedde under va-
ren. Uppgiftslimnarna vid kommunerna gavs mojlighet att limna uppgifter postalt
eller via Internet. 76 % valde att svara via Internet. Fyra kommuner har ej inkom-
mit med svar - Givle, Nissjo, Tomellia och Vindeln. For dessa kommuner har
uppgifter antagits (imputerats) vid berdkning av statistik pa lans- och riksniva.

I kvalitetsdeklarationen (se bilaga 1) redogors i detalj for statikens kvalitet med
avseende pa innehall, tillforlitlighet, aktualitet, jamforbarhet och samanvindbarhet
samt tillgénglighet och forstaelse.

Foreliggande fardtjédnststatistik — liksom tidigare ars - r betingad av vissa om-
standigheter som bor foranleda forsiktighet vid tolkningen av densamma. I det
foljande redogors for tre sadana omstindigheter.

Begreppet taxiresor

Med taxiresa avses resa som utfors av taxibolag. Hirvidlag rader dock otydlighet i
ett antal avseenden och det forekommer olika tolkningar i kommunerna. En otyd-
lighet giller huruvida specialfordon och anropsstyrda fasta turer skall inkluderas i
uppgifterna. I vissa kommuner bedrivs dessutom kommunal taxiverksamhet, vil-
ket medfor tolkningsproblem. Det finns anledning att misstinka relativt stora kva-
litetsbrister i taxiuppgifterna, da t.ex uppgifter avseende vissa storre kommuner
inte inkluderar taxibolagens specialfordon. Otydligheterna kring begreppet taxi
kommer att utredas nirmare i syfte att astadkomma en entydig definition och tyd-
liga instruktioner till uppgiftslamnarna.

Definitionen av fdardtjdnst respektive riksfdrdtjinst

Det har under datainsamlingen framkommit att kommuner kan ha delvis olika sétt
att klassificera vad som #r fardtjdnst respektive riksfardtjanst. Detta innebir sale-
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des att statistiken inte &r helt entydig. Vidare férekommer olika principer for hur
anslutande resor till riksfardtjanstresor betraktas. Kommuner har delvis olika prin-
ciper for hur anslutande resor till riksfardtjanstresor redovisas, t.ex. till flygresa
anslutande taxiresa. Aven dessa otydligheter kommer att utredas nirmare i syfte
att skapa tydliga definitioner och instruktioner for uppgiftslamnarna.

Allmdint om tolkning av matt avseende fdrdtjdinst

Tolkningen av de matt som beskriver fardtjanst 4r inte helt enkel. Olika nivaer pa
t.ex. antal resor per fardtjinstberittigad kan vara foranlett av manga faktorer. Det
kan t.ex. vara resultatet av hur vil utbyggd kollektivtrafiken &r, vilket i sin tur
leder till olika efterfragan pa fardtjanst. Olika nivaer skulle ocksa kunna forklaras
av olika principer for beviljande av fardtjdnstresor.

1.5 Tidsatgang fér uppgiftslamnande

Vid arets undersokning samlade for forsta gangen in uppgifter om tidsatgdngen
for uppgiftslamnarna att lamna uppgifterna. Efter hand som undersokningen fort-
skridit har det statt klart att fragan inte &r alldeles enkel att svara pa. En svar defi-
nitionsfraga handlar om huruvida uppgifterna hade tagits fram av kommunen oav-
sett denna undersokning och hur tidsatgangen i s fall bor beridknas. Infor nista
undersokning kommer definitioner och instruktioner att fortydligas.

Tidsatgangen for kommunernas uppgiftslimnande uppgick i ar — uttryckt som
medianvirde - till 2 timmar. I hilften av kommunerna atgick saledes 2 timmar
eller mindre for uppgiftslimnande. For den andra hilften atgick 2 timmar eller
mer. Spridningen var stor bland kommunerna, dir den minsta tidsatgangen upp-
gavs vara 0,25 timmar och den storsta 222 timmar. Forsta och tredje kvartilen
uppgar till 1 respektive 3 timmar.

Féardtjanst och Riksfardtjanst 2004
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2 Fardtjanststatistik 2004

I det foljande redogors for resultatet av arets undersokning av fiardtjianst. Inled-
ningsvis redogors for fardtjanstens utveckling under perioden 1991-2004. Dérefter
redovisas kons, alders- respektive lansuppdelad statistik. I kapitel 5 aterfinns stati-
stiken pa kommunniva i tabellform.

2.1 Fardtjanst 1991 - 2004

Fardtjanstens volym har minskat stadigt under den senaste tioarsperioden. Savil
antalet fardtjansttillstand som antalet resor minskar. Sedan 1994 har antalet fird-
tjanststillstand minskat fran 441 279 till 372 864, motsvarande 15 procent. Samti-
digt har folkméngden okat stadigt 1 Sverige under samma period, vilket innebér att
antalet fardtjansttillstand i relation till folkméngden har minskat med drygt 17
procent.

Figur 1. Antal personer med fardtjénsttillstand per tusen invanare den 31/12 1991-2004
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Av figuren ovan framgar att antalet personer med fardtjansttillstdnd per tusen in-
vanare har minskat fran drygt 50 till 41 under perioden.

Antalet foretagna enkelresor har under samma period minskat fran 17 456 091 till
12 328 647, motsvarande 29 procent. Under senare ar har dock den genomsnittliga

resandevolymen per fardtjénstberittigad varit relativt stabil. Under ar 2004 har
minskningen fortsatt.

Figur 2. Genomsnittligt antal resor per firdtjdnstberittigad per den 31/12 1991-2004
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Av figuren ovan framgar att antalet foretagna resor i relation till antalet fardtjanst-
berittigade har minskat med 17 procent fran i genomsnitt 40 till 33 resor per férd-
tjanstberdttigad under perioden 1994-2004.
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2.2 Fardtjanst 2004

Fardtjanstberattigades alder och kén

Visentligen fler kvinnor dn min var fardtjanstberittigade per den 31/12 2004. 55
kvinnor respektive 27 min per tusen invanare hade fardtjansttillstand. Det totala
antalet kvinnor med fardtjansttillstand uppgick till 250 594. Det totala antalet mén
med firdtjinsttillstand uppgick till 122 270."

Figur 3. Antal personer med firdtjénsttillstand per tusen invanare den 31/12 2004 efter
alder och kon
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Av figuren ovan framgar vidare att firdtjanstberittigande &r starkt forknippat med
hoga éldrar. I den yngsta aldersklassen 0-19 ar var 4 personer per tusen invanare
fardtjanstberittigade. I den nist yngsta alderklassen 20-64 ar — dvs. bland perso-
ner i arbetsfor alder — var 12 personer per tusen invanare berattigade till fardtjénst.
I aldersklassen 65-79 ar var 84 personer per tusen invanare fardtjanstberittigade. |
den dldsta aldersklassen 80 — ar hade narmare hilften av personerna fardtjénsttill-
stand, motsvarande 412 personer per tusen invanare.

! Redovisade skillnader mellan min och kvinnor kan inte tolkas som att min och kvinnor har olika
bendgenhet att erhalla fardtjansttillstdnd. Detta kan vara en forklaring, men skillnader kan dven
forklaras av mén och kvinnors olika livslingd, dir kvinnor i genomsnitt lever ldngre 4n min, samt
att bendgenheten att erhalla fardtjénsttillstdnd okar med hogre alder. Inom de #ldre alderskategori-
erna finns det relativt sett fler dldre kvinnor 4n mén och saledes fler fardtjénsttillstand.

Féardtjanst och Riksfardtjanst 2004
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Aldersfordelning bland fardtjanstberattigade

I figuren nedan framgar aldersfordelningen bland personer med fardtjansttillstand
per den 31/12 2004. I figuren nedan framgar att firdtjanstberittigande #r starkt
knutet till hoga aldrar. 56 procent av antalet firdtjanstberittigade var 80 ar eller
dldre. 81 procent av antalet fardtjanstberittigade var 65 ar eller dldre. 2 procent
var nitton ar eller yngre.

Figur 4. Aldersfordelning bland personer med firdtjinsttillstand per den 31/12 2004 efter
alder och lan
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Av figuren ovan framgar dven att aldersfordelningen bland de firdtjanstberittiga-
de #r relativt homogen i rikets ldn. Blekinge avviker dock nagot fran 6vriga lian. I
Blekinge var 65 procent av antalet personer med firdtjanst 80 ar eller #ldre.
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Fardtjansttillstand

Antalet personer med férdtjansttillstand i forhallande till folkmangden varierar i
respektive ldn. Merparten av ldnen uppvisar dock en situation som i stort overens-
stimmer med nivan i riket, motsvarande mellan 40 och 50 firdtjénstberittigade
per tusen invanare.

Figur 5. Antal personer med fardtjénsttillstind per tusen invanare den 31/12 2004 efter
lén
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Av figuren ovan framgar vidare att Halland, Skane och Kalmar ir tre 14n som har
en relativt 1ag andel férdtjdnstberittigade, motsvarande mellan 33 och 34 personer
med fardtjansttillstand per tusen invanare. Blekinge, Uppsala och Visternorrland
ar tre 14n med en relativt hog andel fardtjinstberittigade, motsvarande mellan 49
och 70 personer per tusen invanare. Nagot tydligt samband mellan lidnens geogra-
fiska hemvist och firdtjanstberittigande forefaller inte finnas.
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Antal resor per fardtjanstberattigad

I genomsnitt foretogs under aret 33 fiardtjanstresor per fardtjanstberittigad, mot-
svarande totalt 12 328 647 resor foretagna av 372 864 fiardtjanstberittigade.

Figur 6. Genomsnittligt antal resor per fiardtjénstberittigad per den 31/12 2004 efter lin
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Aven antalet foretagna resor per firdtjinstberittigad varierar mellan linen i riket.

Av figuren ovan framgér att firdtjinsttillstinden i Skdne, Uppsala och Ostergot-

land utnyttjas i visentligen hogre grad dn i Blekinge, Gotland och Visternorrland.

I Skéane foretas i genomsnitt 51 resor per firdtjanstberittigad. I Blekinge foretas i

genomsnitt 15 resor per fiardtjanstberittigad.
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Andel nyttjade fardtjansttillstand

Andelen firdtjansttillstind som nyttjades under ar 2004 uppgar i riket till 77 pro-
cent. I flertalet 1an uppgar motsvarande nyttjandegrad till mellan 70 och 80 pro-
cent. Med nyttjande av fardtjansttillstand avses att en fardtjanstberittigad har nytt-
jat fardtjdnsten minst en gang.

Figur 7. Andel fardtjanstberittigade som nyttjat firdtjansten per den 31/12 2004 efter lin
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Andel [%] fardtjanstberattigade som nyttjat fardtjansten

Av figuren ovan framgar att nyttjandegraden ir relativt homogen bland rikets lan.
Tva ldan avviker dock nagot — Stockholm och Blekinge. I Stockholm nyttjades 90
procent av tillstinden under ar 2004. Motsvarande nyttjandegrad i Blekinge var 55
procent.

Fardtjanst och Riksfardtjanst 2004
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Fardtjanstresor med taxi

Den vanligaste transportformen for fardtjanst r taxi. I riket foretogs 85 procent av

samtliga fiardtjanstresor med taxi. Med taxiresa avses i detta sammanhang resa
som tillhandahalls av taxibolag.

Figur 8. Andel [%] fardtjdnstresor som foretogs med taxi under ar 2004 efter lan.
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Andel [%] taxiresor

Andelen foretagna taxiresor varierar dock mellan lidnen. I 13 lin foretogs mellan
90 och 100 procent av firdtjanstresorna med taxi. I 7 ldn foretogs mellan 74 och

84 procent av fiardtjanstresorna med taxi. I Blekinge var situationen en helt annan,

dir taxiresor forekom i endast mycket begrinsad utstrickning. Se kvalitetsdekla-
rationen i bilaga 1 for en kommentar kring uppgiftslimnande i Blekinge.

Fardtjanst och Riksfardtjanst 2004
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2.3 Kostnad for fardtjanst

Statistiska centralbyran (SCB) insamlar arligengifter om kommunernas kost-
nader for fardtjanst. For 2004 redovisar SCB athkwnernas kostnader for fard-
tjanst uppgar till 1 677 miljoner kronor. Intaktarfor fardtjanst uppgar till 178
miljoner. Datrtill tillkommer kostnader for fardtjghi Stockholms |an dar lands-
tinget enligt avtal med kommunerna har kostnadsarfév fardtjansten. Kostna-
derna for fardtjanst for Stockholms landsting upgdg846 miljoner kronor och
intakterna uppgar till 134 miljoner. De totala kwederna for fardtjanst i riket
uppgar alltsa till 2 523 miljoner kronor och intékta till 312 miljoner kronor
vilket ger en nettokostnad om 2 211 miljoner kronor

Fardtjanst och Riksfardtjanst 2004
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3 Riksfardtjanststatistik 2004

Alder och kon for resenidrer med riksfardtjanst

Antalet resendrer med riksfardtjinst uppgick under aret till totalt 24 944, motsva-
rande 2,8 resendrer per tusen invanare.” Visentligen fler kvinnor én mén nyttjade
riksfardtjansten, motsvarande 3,5 kvinnor respektive 2 min per tusen invanare
under ar 2004.

Figur 9. Antal personer som nyttjade riksfardtjinst per tusen invanare under ar 2004.
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Av figuren ovan framgar att nyttjande av riksfardtjinst #r starkt forknippat med
hoga éldrar. I den yngsta aldersklassen 0-19 ar nyttjades riksfiardtjanst av 0,5 per-
soner per tusen invanare, i alderklassen 20-64 ar av ndrmare 2 personer per tusen
invanare samt i aldersklassen 65-79 ar av drygt 5 personer per tusen invanare. [
aldersklassen 80 — ar var motsvarande siffra 18 personer per tusen invanare.

? Med antal reseniirer avses antalet personer som minst en gang nyttjat riskfirdfirdtjanst under
aret. Varje person (tillika resenir) riknas endast en gang oavsett antalet foretagna resor.

Féardtjanst och Riksfardtjanst 2004
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Aldersfordelning bland resenirer med riksfardtjanst

I figuren nedan framgéar aldersfordelningen bland personer som nyttjade riksfard-
tjanst under ar 2004. 36 procent av antalet riksfardtjanstresenérer var 80 ar eller
dldre. 59 procent av antalet resenérer var 65 ar eller #ldre. 4 procent var nitton ar
eller yngre.

Figur 10. Aldersfordelning bland riksfirdtjéinsteresenirer under &r 2004 efter alder och
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Av figuren framgar att aldersfordelningen bland riksfiardtjénstresenérerna varierar
mellan linen. I Ostergotland var 47 procent av antalet resenirer 80 &r eller #ldre.
Pa Gotland var 19 procent av antalet resenirer 19 ar eller ildre.

Fardtjanst och Riksfardtjanst 2004
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Antal resenarer med riksfardtjanst

Antalet resendrer med riksfardtjanst i forhallande till folkméngden varierar relativt
kraftigt mellan ldnen i riket. Lanen uppvisar en jaimn fordelning fran Gotlands 1,3
till Norrbottens 5,2 resenirer per tusen invanare. I riket som helhet nyttjade 2,8
personer riksfiardtjdnst per tusen invanare.

Figur 11. Antalet reseniirer med riksfirdtjinst per tusen invanare under 2004 efter 14n
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Av figuren ovan framgér att Gotland, Halland och Orebro ir tre 14n som har en
relativt litet antal resenédrer med riksféardtjianst, motsvarande mellan 1,3 och 1,8
personer per tusen invanare. Norrbotten, Sodermanland och Jonkdping ir tre 1dn
med ett relativt stort antal resenidrer med riksfardtjénst, motsvarande mellan 4,8
och 5,2 personer per tusen invanare.

Fardtjanst och Riksfardtjanst 2004
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Antal resor per riksfardtjanstresenar
Antalet foretagna riksfardtjanstresor uppgick under ar 2004 till 92 641. Det ge-

nomsnittliga antalet resor per riksfirdtjanstresenér uppgick till 3,7.

Figur 12. Genomsnittligt antal resor per riksfirdtjanstresendr under ar 2004 efter lin.
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Antal resor per person

Av figuren framgar att det rader en variation i antalet resor per riksfardtjanstrese-
nir mellan ldnen 1 riket. I Uppsala foretogs 5,7 resor per riksfardtjdnstresenér. |
Visternorrland foretogs 2,5 resor per riksfirdtjdnstresendr.

Fardtjanst och Riksfardtjanst 2004



25 SIKA

Riksfardtjanstresor med taxi

Liksom for fardtjdnst dr taxi den vanligaste transportformen for riksfardtjanst. I
riket foretogs 86 procent av samtliga resor med taxi, motsvarande 79 310 resor.
Med taxiresa avses i detta sammanhang resa som tillhandahalls av taxibolag.

Figur 13. Andel riksfardtjanstresor [%] som foretogs med taxi under ar 2004 efter 1in
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Andelen foretagna taxiresor varierar mellan ldnen. I 9 ldn foretogs minst 90 pro-
cent av riksfardtjanstresorna med taxi. I 11 lin foretogs mellan 68 och 88 procent
av resorna med taxi. Taxiverksamheten pd Gotland inom riksfirdtjansten fore-
kommer i mycket begrinsad utstrickning, motsvarande knappt 1 av 10 riksférd-
tjanstresor.

Fardtjanst och Riksfardtjanst 2004
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4 Ordlista - Glossary

antal number

antal per 1000 number per 1000
befolkning population

dér av whereof

enkelresor one way travel

folkméngd population

fran from

funktionshindrade disabled

fardtjénst transport service
fardtjanstberittigad qualify for transport services
fardtjanstresor trips by transport service
fardtjansttillstand permit (s) for transport service
fordelade efter distributed by

foriandring change

hela riket the whole country

i in

kommunal municipal

kommun/er municipality/municipalities
kommunvis fordelning | by municipality

kvinnor women

kon sex/gender

landsting county council

lan county

mellan aren between the years

min men

och and

per person per person

person/er person (s)

per 1000 av per 1000 of

procent, % per cent

procentuell fordndring

percentage change

resan/resor

travel, trip (s)

riket country
riksfirdtjinsten inter-municipal transport service
samt and

till to

tillstand permit (s)
totalt total

under tiden during the time
Alder age
aldersgrupp (er) age group (s)
ar year

dldre old older, elderly
ovriga other
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Tabeller - Tables

SIKA

Foljande tabeller aterfinns i kapitel 5. Observera att totala summor avseende ldn

och riket inkluderar imputerade virden for de kommuner eller stadsdelar som

saknar virden. Dessa imputerade virden aterfinns dock inte for enskilda kommu-

ner eller stadsdelar. For kommuner dér virden saknas, anges tecknet ”-” for att

indikera detta.
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Tabell 1

Antal personer med firdtjansttillstind den 31 december 2004. Antal personer per 1000 av befolkningen med fardtjansttillstand
den 31 december 2004. Riket, efter alder och kon.

Number of persons with transport service permits on 31 December 2004. Number of persons with transport service permits per 1000
of the population, on 31 December 2004. The whole country, by age and sex.

Alder Antal personer Antal per 1000 av befolkningen
Man Kvinnor Totalt Man Kvinnor Totalt

-19 4243 3244 7 487 4 3 4
20 - 44 10 577 10 700 21277 7 7 7
45 - 64 18 193 25 027 43 220 15 21 18
65-79 32 382 58 849 91 231 64 101 84

80 - 56 875 152 774 209 649 307 471 412
Totalt 122 270 250 594 372 864 27 55 41
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Tabell 5

63

Antal personer som nyttjade riksfirdtjanst under 2004. Antal personer som nyttjade riksfirdtjanst per 1000 av befolkningen
under 2004. Riket, efter alder och kon.
Number of persons who used inter-municipal transport service during 2004. Number of persons who used inter-municipal transport
service per 1000 of the population, during 2004. The whole country, by age and sex.

Alder

-19
20-44
45 - 64
65-79
80 -

Totalt

Man
615
1845
2230
2060
2124

8874

Antal personer Antal per 1000 av befolkningen
Kvinnor Totalt Méan Kvinnor Totalt
421 1036 1 0 0
1974 3819 1 1 1
3078 5308
3780 5840 4 7
6817 8 941 11 21 18
16 070 24 944 2 4 3

Fiardtjanst och riksférdtjanst 2004
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Bilaga 1 Kvalitetsdeklaration

0 Inledning

Under senare decennier har kvalitetstdnkandet for producenter av varor och tjidns-
ter kommit att bli alltmer baserat pa synsittet totalkvalitet. Med detta synstt star
anvindaren av statistiken i centrum och kvalitet kan allmént sdgas asyfta alla
egenskaper hos en produkt som har betydelse for hur vil den tillfredsstéller en
anvindares behov och forvintningar. Det ér alltsa anvindaren, som vet vilka be-
hov och forvantningar han/hon har, som star for kvalitetsbedomningen. For att
anvindaren ska kunna bedoma kvaliteten maste kvalitetsaspekter beskrivas och,
om mojligt, kvalitetsmatt berdknas. Nir det giéller kvalitet av statistik finns det
inte ett enskilt matt som avgor kvaliteten pa en undersokning. En undersokning dr
en komplex process och vissa moment i undersokningen baseras pa ej verifierbara
antaganden, t.ex. antaganden rérande bortfallet. Det dr dirfor viktigt att redogora
for samtliga aspekter kring en undersokning som kan paverka en anvindares be-
domning av kvaliteten. Sammantaget kan de aspekter av undersdkningen som
kvalitetsdeklareras ses som indikatorer som anvédndaren kan bedéma. Inom ramen
for kvalitetsdeklarering av statistiska undersokningar har Statistiska Centralbyran
(SCB) tagit fram skriften ”Kvalitetsbegrepp och riktlinjer for kvalitetsdeklaration
av officiell statistik” i serien Meddelande i Samordningsfragor 2001:1(MiS).
Fiardtjanstundersokningen ingar inte i den officiella statistiken, dock kan under-
sokningen kvalitetsdeklareras pa samma sitt som den officiella statistiken. Vi
foljer alltsa i detta dokument den foreslagna kapitelindelningen i MiS (2001:1)
och diskuterar samtliga i MiSet foreslagna kvalitetsindikatorer.

Féardtjanst och Riksfardtjanst 2004



116

1 STATISTIKENS INNEHALL

1.1 Statistiska malstorheter

Frageblanketten, se bilaga 2, i fardtjanstundersokningen har haft ett likartat utse-
ende de senaste aren. Infor arets undersokning genomfordes vissa mindre juster-
ingar och vissa layoutmaissiga forandringar. Fraga 8, rorande tidsatgangen for
uppgiftslimnandet, dr ny for i ar. Utgangspunkten for att definiera malstorheter i
undersokningen baseras pa fragorna i blanketten och den statistiska sammanstall-
ning som fragorna mojliggor. Malstorheterna rorande fardtjénsten i undersokning-

en ar

- Antal personer med firdtjdnsttillstind den 31 december 2004
- Antal enkelresor med fardtjinst

- Antal enkelresor med fardtjidnst per fardtjanstberittigad

- Andel av de firdtjianstberittigade som nyttjat fardtjéansten

- Andel enkelresor med féardtjénst som bedrivits med taxi

Motsvarande malstorheter for riksfardtjanst dr

- Antal personer som nyttjat riksfardtjanst

- Antal enkelresor med riksfirdtjinst

- Antal enkelresor med riksfirdtjanst per person som nyttjat riksfardtjansten
- Andel enkelresor med riksféardtjinst som bedrivits med taxi

I vissa fall uttrycks @ven malstorheterna per 1 000 av befolkningen. For detta 4n-
damal har medelbefolkning under aret anvints. For tidpunkt 7 och aldersgrupp i
definieras medelbefolkningen enligt

Bef P _ Bef,i +zBef:1l

dir Bef,' dr befolkningen den 31/12 &r 7. Samtliga referensperioder avser heléret

2004 om inget annat anges. I tabellerna 1-12 i tabellverket uttrycks dessa malstor-
heter dels for olika redovisningsgrupper (se nedan) men dven for ldns- och riksto-

taler.
1.1.1 Undersokningsenhet och population

Undersokningsenheterna, och foljaktligen dven definitionen av populationen, skil-
jer sig nagot mellan fardtjinst- och riksfardtjanstundersokningen. For fardtjanst-

Féardtjanst och Riksfardtjanst 2004

SIKA



117 SIKA

undersokningen utgdr kommun undersokningsenhet och Sveriges samtliga 290
kommuner utgor populationen. Nér vi nedan refererar till denna population an-
viander vi namnet fardtjanstpopulationen. For riksfiardtjinststatistik dr populatio-
nen nagot annorlunda definierad. Stockholms stad utgor inte en undersokningsen-
het for riksfardtjanststatistiken. Istéllet dr det enskilda stadsdelar i Stockholm stad
som utgor undersokningsenheter. Detta innebdr att Stockholms 18 stadsdelar, till-
sammans med de resterande 289 kommunerna, utgdr populationen for riksfird-
tjanstundersokningen. Populationen i riksfiardtjanstundersokningen bestar alltsa av
18+289=307 undersokningsenheter. Nér vi nedan refererar till denna population
anviander vi namnet riksfiardtjanstpopulationen. For riksfardtjanststatistiken be-
traktas Stockholms stad alltsa snarare som en redovisningsgrupp (summan av de
18 stadsdelarna) dn som en undersokningsenhet. Nér vi nedan anvinder termen

kommun inkluderar vi stadsdelarna, for enkelhets skull, om inget annat anges.
1.1.2 Variabler

I frageblanketten finns det 22 svarsfilt for fardtjanststatistik, 12 svarsfilt for riks-
fardtjanststatistik och ett filt for tidsatgang att ta fram statistiken. Detta ger upp-
hov till 22+12+1=35 variabler i databasen dir resultaten lagras. Samtliga dessa
variabler forutom tidsatgangen, dr av karaktiren antalsuppgifter. Variabeln for
tidsatgangen dr uttryckt i timmar. Tabell 1 redovisar de 22 variablerna som férd-
tjanstfragorna ger upphov till. Tabell 2 redovisar de 12 variablerna som riksfird-
tjanstfragorna ger upphov till samt den variabel som fragan om total tidsatgang

som uppgiftslamnandet ger upphov till.

Tabell 1. Variabler for fardtjanststatistik

Variabel Forklaring

Antal personer som den 31/12 har fardtjansttillstdnd. Suffixet indikerar vilket

kén och aldersgrupp som avses. Exempelvis &r variabeln KOMTM6579 antal

man mellan 65-79 ar med fardtjanstillstand. Det finns 10 motsvarande variab-
KOMT suffix ler i databasen.

Antal personer som har nyttjat fardtjanst under 2004. P4 samma sétt som for

tillstdnden anger suffixet vilket kdn och aldersgrupp som avses. Exempelvis

ar variabeln KOMNK2044 antalet kvinnor mellan 20-44 ar som nyttjat fard-

KOMNsuffix tjanst. Det finns 10 motsvarande variabler i databasen.
KOMENKELRESOR Antal fardtjanstresor under ar 2004
KOMTAXI Antal fardtjanstresor med taxi under 2004

Féardtjanst och Riksfardtjanst 2004
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Tabell 2. Variabler for riksfardtjanststatistik samt tidsatgang for uppgiftslimnan-
det. Referensperioden dr under ar 2004 for samtliga variabler.

Variabel Forklaring

Antal personer som gjort minst en resa med riksfardtjanst. Suffixet
indikerar vilket kdn och aldersgrupp som avses. Exempelvis &r varia-
beln RIKSNKO0019 antal kvinnor yngre &n 19 &r som genomfért minst
en resa med riksfardtjansten. Det finns 10 motsvarande variabler i

RIKSNsuffix databasen.

RIKSENKELRESOR Antal riksfardtjanstresor

RIKSTAXI Antal riksfardtjanstresor med taxi

TID Den uppskattade tidsatgangen till fér att samla in och fylla i uppgifterna

1.1.3 Statistiska matt

I avsnitt 1.1.1 redovisas malstorheterna i undersokningen. De flesta av malstorhe-
terna 4r av typen total, t.ex. totalt antal genomforda fardtjénstresor. Vissa av mal-
storheterna dr kvoter mellan tva totaler. Exempelvis dr malstorheten andel av de
fardtjanstberittigade som nyttjat fardtjansten kvoten mellan totalt antal fardtjanst-
berittigade och totalt antal personer som nyttjat fardtjdnsten. Vissa av totalerna
uttrycks #dven per 1 000 av befolkningen. Aven detta #r en kvot mellan tvé totaler.
Till exempel @r antal personer per 1 000 av befolkningen som anvént riksféard-
tjanst kvoten mellan totalt antal personer som anvént riksfiardtjanst och totalt antal

personer (uttryck i 1 000-tal).

I tabellverket representerar data pa kommunniva de enskilda svar som kommu-
nerna har angett via datainsamlingen. Om ett viarde for en kommun saknas innebir
detta att kommunen inte besvarade den fragan. Pa lans- och riksniva samt for riks-
fardtjanststatistik for Stockholms stad utgér de redovisade statistiska matten
skattningar av det sanna virdet pa malstorheten. I dessa skattningar finns en viss
osdkerhet. Denna osikerhet uppstar av flera anledningar. En anledning &r att det
kan finnas mitfel i de enskilda kommunernas svar. Ett mitfel uppstar om ett angi-
vet virde avviker fran det ”sanna” virdet vilket t.ex. kan uppsta om olika upp-
giftslamnare anvinder olika definitioner vid besvarandet av samma fraga. Denna
aspekt belyses mer 1 detalj 1 avsnitt 2.2.3 om métning. En annan anledning till
osidkerhet 1 ldns- och riksvérdena ir att for kommuner med partiellt bortfall har
imputerade vdrden anvints i beridkningarna. Att imputera ett virde innebdr att vi
asitter ett bortfallsvirde ett giltigt virde enligt nagon princip. Detta gors for att
resultaten pa totalniva ska bli sa korrekta som mojligt. Om ingen imputering skul-

le genomforas skulle summan av virdena bli for lagt i relation till det sanna vérdet
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eftersom vi har bortfall. Metoden for imputering beskrivs 1 avsnitt 2.2.1 om urval
och estimation. I rapporten férekommer dock inga statistiska matt vilka uttrycker

graden av osidkerhet 1 skattningarna.

1.1.4 Redovisningsgrupper

De variabler vilka anvinds for att identifiera redovisningsgrupper ar kon, alder
samt geografiska indelningar. Tabell 3 redovisar de fem redovisningsgrupperna
for variabeln alder. De geografiska redovisningsgrupperna &r i huvudsak ldn och
riket. Dock utgor Stockholms stad en redovisningsgrupp for riksféardtjianststatistik.
I den mest detaljerade redovisningen fordelas resultaten efter variablerna kon,

aldersklasser och geografisk indelning.

Tabell 3. Redovisningsgrupper for variabeln alder

Aldersklasser

80 ar eller aldre
65-79 ar

45-64 ar

20-44 ar

19 ar eller yng-
re

1.2 Referenstider

For de flesta variabler i undersokningen ér referensperioden helaret 2004. For
variablerna rorande fardtjédnsttillstand, se Tabell 1, dr referenstidpunkten 31/12-
2004.

1.3 Fullstandighet

SIKA ir statistikansvarig myndighet for statistik inom transport- och kommunika-
tionsomradet. Inom ramen for detta ansvar publicerar SIKA ett flertal rapporter
vilka belyser, ur olika perspektiv, transport- och kommunikationssektorn. Samtli-
ga SIKAs rapporter finns publicerade pa deras hemsida www.sika-institute.se.
Fardtjanstundersokningen &r en del 1 detta statistiksystem. Fardtjanstundersok-
ningen visar en viss bild av fardtjanst och riksfiardtjanst. Ett omrade som inte finns
med i fardtjanstundersokningen idag, men som vore intressant att introducera i
framtiden, dr information rérande kostnaderna for fardtjansten. Uppgifter rorande
kostnad for fardtjanst samlas idag in av Statistiska centralbyran (SCB) och arets

rapport innehaller vissa uppgifter rérande kostnaden for fardtjanst under 2004.
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2 STATISTIKENS TILLFORLITLIGHET

2.1 Tilliforlitlighet totalt

All statistik dr behéftad med viss osdkerhet. Detta avsnitt avser att belysa olika
typer av osdkerhetskillor och diskutera dess potentiella konsekvens pa kvaliteten i
resultaten. De killor som har storst potential att paverka resultaten i firdtjéanstun-
dersokningen #r métfel och i viss man bortfall. Osidkerhetskillan métfel dr svar att
utvirdera utan omfattande utvéarderingsstudier (vilka ligger utanfor ramen for pro-
jektet). Dock har undersékningsvariablerna varit samma eller likartade i manga ar
vilket dr en fordel. Under datainsamlingsprocessen fick Statisticon kinnedom om
vissa aspekter kring mitfel. Vilka dessa aspekter dr och hur de potentiellt kan pa-
verka resultaten eller mana till forsiktighet i tolkningarna beskrivs i avsnitt 2.2.3
nedan. Redan hir kan dock nimnas att fragorna kring taxiresandet dr behiftade

med visst mitfel.

Osikerhetskillan bortfall hanteras via imputering av saknade virden. Det ar Sta-

tisticons uppfattning att denna osikerhetskilla 4r av liten betydelse.
2.2 Osakerhetskallor

En vanlig indelning av osikerhetskillor' dr urval, ramtiickning, svarsbortfall och
bearbetning och ibland dven modellantaganden. Vi redogor nedan for respektive
kalla.

2.2.1 Urval och skattningsforfarande

Fardtjdanstundersokningen &r en totalundersokning. Detta betyder att det inte exi-
sterar nagon osikerhet vilken kan hinforas till urvalet. Dock har bade objektsbort-
fall och partiellt bortfall intriffat. Objektsbortfall innebir att en uppgiftslamnare
helt avstar fran att svara. Partiellt bortfall innebér att en uppgiftslimnare svarar
men inte pa samtliga fragor. I avsnitt 2.2.4 nedan redogdr vi for bortfallet och
presenterar svarsandelsmatt. Problemet med bortfall ér att det kan introducera en
potentiell skevhet i resultaten. Detta intriffar om de kommuner som inte svarar
avviker fran de svarande. I Fardtjanstundersokningen ir det endast fyra kommu-
ner som inte har svarat vilket gor att objektsbortfallet har en marginell paverkan.
Aven det partiella bortfallet ir relativt begrinsat vilket ir positivt. Dock paverkar

bortfallet skattningsforfarandet av malstorheter.

" Ibland anviinds termen felkiillor som synonym till osikerhetskillor
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Malstorheterna i fardtjanstundersokningen dr i mangt och mycket av typen totaler.
Om bortfall intriffar dr det felaktigt att summera de svarade kommunernas virden
till en total for t.ex. riket. Detta inses eftersom summan av de ingaende virdena
blir for 14g i relation till det resultat som skulle ha erhallits om inget bortfall hade
intriffat. Den metod som anvints for att kompensera for bortfallet (bade objekts-
bortfall och partiellt bortfall) &r via imputering. Med imputering menas att ett sak-
nat virde asitts ett giltigt virde. Nir detta giltiga virde dr asatt har vi data for
samtliga undersokningsenheterna i hela populationen varvid vi kan summera vir-

dena for att t.ex. skatta rikstotalen.

V1 har anvint tre olika metoder for att imputera. Dessa tre metoder har anvénts
kronologiskt efter varandra. Forst anvdndes imputeringsmetod 1 for att imputera
s manga saknade virden som mojligt. Dérefter anvindes imputeringsmetod 2 for
att imputera s& mycket som mojligt av de resterande saknade vérdena. Direfter
anvindes imputeringsmetod 3 for att imputera det aterstiende saknade virdena.
Efter imputeringsmetod 3 har samtliga kommuner asatts giltiga virden for samtli-

ga variabler. Nedan beskrivs 1 korthet respektive imputeringsmetod.

- Imputeringsmetod 1: For samtliga variabler i Tabell 1 och 2 (férutom for
variabel TID) utnyttjades foregaende ars virde, i de fall ett virde existera-
de, for respektive kommun. Vi tillimpade dock ett undantag fran denna
regel for variablerna antal firdtjanstresor” och antal taxiresor”. I en viss
kommun kan det forhalla sig sa att samtliga fardtjinstresor genomfors med
taxi, vilket innebér att antalet taxiresor dr samma som totala antalet fird-
tjanstresor. Dock, for manga kommuner, genomfors inte samtliga resor
med taxi vilket innebér att antalet taxiresor dr lingre dn det totala antalet
fardtjanstresor. Om t.ex. antalet taxiresor saknas ar 2004 men existerar ar
2003 skulle imputeringsmetod 1 innebéra att vi asétter 2003 ars virde till
2004 ars data. I denna situation kan det intréffa att det imputerade antalet
taxiresor dr storre dn totala antalet resor, vilket dr en orimlighet. I denna si-
tuation tilldmpade vi imputeringsmetod 2. Denna princip har dven tilldm-
pats for antal riksfirdtjanstresor och antal taxiresor inom riksfardtjansten.

- Imputeringsmetod 2: For den typ av situation som beskrivits ovan berik-
nades kvoten mellan antal fardtjanstresor 2003 och antal taxiresor 2003.
Denna kvot var for manga kommuner 1, men majoriteten av kommunerna
har en kvot som 6verstiger 1. Exempelvis betyder kvoten 2 att det totala

? Variabeln KOMENKELRESOR, fréga 3 i blanketten
3 Variabeln KOMTAXI, fraga 4 i blanketten
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antalet fardtjanstresor dr dubbelt sa manga som antalet taxiresor. Inmpute-
ringsmetoden utgar fran foljande princip: Om t.ex. antalet taxiresor 2004
har ett giltigt virde men antalet fardtjdnstresor saknas imputeras virdet
fardtjdnstresor genom att multiplicera antalet taxiresor med kvoten®. Den-
na imputering for antalet fiardtjanstresor genomférdes dock endast 1 de fall
dir (i) ett viarde for antal taxiresor existerar och (ii) kvoten existerar och
var storre 4n 1°. Via denna metod imputerades ytterligare ett visst antal
virden. Efter denna imputering hade samtliga variabler rorande fardtjénst-
tillstand (fraga 1 i blanketten) giltiga virden. Variablerna rorande nyttjan-
det (fraga 2 i blanketten, se bilaga 2) hade 18 kvarstaende saknade virden.
Antalet fardtjinstresor (fraga 3 i blanketten) hade 1 saknat virde och anta-
let taxiresor med fardtjénst (fraga 4) hade 11 saknade virden. For riksfard-
tjanst hade samtliga variabler rorande nyttjande (fraga 5) giltiga virden.
Antalet riksfardtjanstresor (fraga 6) hade 3 saknade virden. Antalet riks-
fardtjanstresor med taxi hade 5 saknade virden. De virden som efter im-
puteringsmetod 2 fortfarande saknades imputerades via metod 3.

Imputeringsmetod 3: Imputeringsmetod 3 var imputering via en Poisson-
regressionsmodell. Samtliga variabler 1 undersokningen (forutom varia-
beln TID) dr av karaktédren antal. Ofta 4r det rimligt att anta att antalsdata
foljer Poissonfordelningen. En plausibel ansats i denna situation &r att mo-
dellera antalsdata via Poissonregression. En fordel med Poissonregression
ar att de prognostiserade viardena blir strikt positiva. Principen ir att lata
den variabel som har saknade virden utgora den beroende variabeln i en
Poissonregressionsmodell och ¢vriga variabler utgor forklaringsvariabler.
Baserat pa den skattade modellen kan de saknade virdena for den beroen-
de variabeln prognostiseras. Dessa prognostiserade virden utgor det impu-
terade vérdet. For en teknisk beskrivning av den metodik som anvénts {for
imputering se Raghunathan m.fl. (2001). De data som fardtjdnstdata utgor
torde vara vil lampade for denna typ av imputering eftersom det finns
starka korrelationer mellan t.ex. antal fardtjansttillstand och totala antalet
fardtjanstresor. I denna process sattes d@ven restriktion att antalet taxiresor
inte fick Overstiga antalet fardtjdnstresor (motsvarande princip tillimpades
for riksfardtjanstresor).

Samtliga imputerade virden har rimlighetskontrollerats och det &r var uppfattning
att imputeringen har fungerat vél. Med fungerat vil menas att, om ingen annan

osidkerhetskilla fanns, har vi justerat for bortfallet via imputering pa ett sadant sétt

* Omvint imputeras virdet for antalet taxiresor genom att dividera virdet for antalet firdtjinstresor
med kvoten.
31 ett fatal fall (4 st) i 2003 ars databas var kvoten lagre dn 1.
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att de skattningar av totaler och kvoter som presenteras i tabellerna &r goda6 skatt-
ningar av motsvarande malstorheter. Samtliga redovisade resultat i tabellverket pa
lans- och riksniva bygger pa att imputerade virden anvinds i berdkningarna. Detta
giller dven for riksfardtjanststatistik for Stockholms stad eftersom Stockholms
stad inte dr en undersokningsenhet i riksfardtjanstpopulationen utan snarare en
redovisningsgrupp. For att ge en illustration av effekten av imputering kan nim-
nas att baserat endast pa de svarande kommunerna uppgar antalet fardtjanstresor i
riket till 12 134 170. Detta virde dr dock troligtvis for 14gt i relation till det sanna
vérdet pa antalet fardtjanstresor eftersom vi inte har tagit hdnsyn till det partiella
bortfallet eller objektsbortfallet. Efter imputeringen ar det skattade vérdet for anta-
let fardtjanstresor 12 328 647, vilket vi anser vara en bittre skattning. Differensen

mellan skattningarna dr 194 477 resor.

2.2.2 Ramtackning

Med osikerhetskéllan ramtéackning avses att den urvalsram som anvinds antingen
saknar individer som ingar i populationen (s.k. undertickning) eller innehaller
individer som inte ingar i méalpopulationen (s.k. overtickning). I fardtjanstunder-
sOkningen dr undersokningsenheterna entydigt definierade och inga oklarheter
finns rorande vilka individer som ingar i populationen. Den urvalsram som an-
vinds innehaller samtliga individer i populationen varfor det inte finns ndgon osé-

kerhetskélla rorande ramtickning 1 fardtjanstundersokningen.

2.2.3 Matning

Uppgiftslimnare

Det finns nagra aspekter kring uppgiftslimnarna som dr vérda att namnas. Till att
borja med organiserar Stockholms ldn uppgiftsldamnandet lite annorlunda 4n Ovri-
ga landet. Rorande firdtjanststatistiken dr Stockholms l4ns landsting uppgiftslam-
nare for samtliga kommuner i Stockholms 14dn. For riksfardtjanststatistiken &r re-
spektive kommun samt respektive stadsdelsnamnd uppgiftslamnare. Antalet upp-
giftslamnarenheter ar alltsa fler an populationsstorleken. Tabell 4 sammanfattar
antalet uppgiftslimnare. For de 26 kommunerna i Stockholms 14n 4r uppgiftslam-
nandet uppdelat pa fardtjanst och riksfirdtjanst vilket ger 26+26=52 uppgiftslam-
nare. Men eftersom Stockholms stad inte ingar i populationen for Riksférdtjanst-
undersokningen har vi 51 uppgiftslamnare. De 18 stadsdelsnimnderna i Stock-
holms stad dr uppgiftslamnare for riksfardtjanstundersokningen. De dvriga 290-

26=264 kommunerna i Sverige utanfor Stockholms ldn dr uppgiftslimnare for

® Med goda ska forstas forvintningsriktiga.

Féardtjanst och Riksfardtjanst 2004

SIKA



124

bade fardtjanst och riksfardtjanststatistik. Detta ger sammanlagt 333 uppgiftslam-

nare.

Om undersokningen inte hade drabbats av bortfall hade vi alltsa fatt data fran 333
olika uppgiftslamnarenheter. Dock ir det inte 333 olika personer som dr uppgifts-
lamnare. Den vanligaste situationen ir att en person per kommun dr uppgiftslim-
nare. Dock finns det undantag. I Stockholms lidn 4r en (1) person pa Stockholms
léns landsting uppgiftslimnare for samtliga kommuner i Stockholms lén (for fard-
tjanstundersokningen). Vidare har vissa kommuner inom ett och samma lin lagt
ansvaret for utforande savil som uppgiftslimnandet av fiardtjanst pa en trafikhu-
vudman, ofta linstrafiken i linen. Pa den lanstrafikorganisationen dr det en och
samma person som dr uppgiftslamnare for samtliga kommuner i lénet. Pa detta
sitt 4r uppgiftslimnandet organiserat i Blekinge och Orebro. Aven i Halland och i
Virmland &dr uppgiftslimnandet organiserat pa liknandet sitt. I Halland dr dock
trafikhuvudmannen Hallandstrafiken AB uppgiftsldamnare for tre av ldnets sex
kommuner. I Varmland &r trafikhuvudmannen Viarmlandstrafiken uppgiftslamnare

for atta av lanets 16 kommuner.

Tabell 4. Uppgiftslimnare i Fiardtjanstundersokningen

Enhet Antal uppgiftslamnare
Kommuner i Stockholms lan 51
Stadsdelsnamnder i Stockholms stad 18
Ovriga kommuner i Sverige 264
Summa 333

Uppdatering av kontaktuppgifter

[ urvalsramen har vi for varje kommun uppgifter om vilket person som &r upp-
giftslamnare samt kontaktuppgifter till den uppgiftslimnaren. For att urvalsramen
skulle vara sa aktuell som mojligt nir datainsamlingen startade genomfordes en
anstringning att uppdatera den. Denna uppdatering gick till pa foljande sitt: Samt-
liga namngivna uppgiftsldmnare erholl ett brev med information att fardtjdnstun-
dersokningen 2004 snart skulle starta. Till de uppgiftslimnare dér vi hade en e-
postadress erholl dessa personer samma information via e-post. I brevet uppma-
nades uppgiftslimnaren att besoka en hemsida pa Internet och direfter bekrifta
eller dndra kontaktuppgifterna. En majoritet av uppgiftslimnarna besokte Inter-
netsidan. Var uppfattning ir att denna forebyggande insats besparade oss en del
problem under datainsamlingen.
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Datainsamling

Datainsamlingen startade vecka 7 och avslutades vecka 15. Viktiga tidpunkter

under datainsamlingen #r sammanfattade i Tabell 5. Aven om datainsamlingen
avslutades vecka 15 har vi beaktat svar fran de (enstaka) kommuner som svarat
efter detta datum.

Uppgiftslamnarna kunde besvara frageblanketten antingen via Internet eller via en
postal blankett. Frageblanketten aterfinns i bilaga 2. Den elektroniska blanketten
aterfinns i bilaga 3. Samtliga uppgiftslimnare erholl foljebrevet och frageblanket-
ten postalt. Foljebrevet aterfinns i bilaga 3. Till de uppgiftslimnare vi hade e-
postadress skickades dven foljebrevet ut via e-post. Dessa uppgiftslimnare fick
alltsa inbjudan till fardtjanstundersokningen pa tva sitt: dels via vanlig post dels
via e-post. I foljebrevet uppmanas uppgiftslimnaren att besvara undersokningen
via Internet. I arets undersokning dr det 252 av 333 uppgiftslimnarna, vilket mot-
svarar ca 76 procent, som har besvarat undersokningen via Internet. Detta ir en
okning jimfort med foregaende ar.

For att 6ka svarsandelen anviandes paminnelser under datainsamlingsperioden.
Paminnelse 1 skedde i slutet av vecka 9. Aven detta utskick, vilket inkluderade en
ny frageblankett, skedde via vanlig post (till samtliga) och via e-post (till dem dir
vi hade tillgang till e-postadress). Foljebrevet till paminnelse 1 finns i bilaga 5.
Endast fyra kommuner - Givle, Nissjo, Tomellia och Vindeln - har avstatt fran att
svara i arets undersokning. Samtliga dessa kommuner besvarade dock firdtjanst-

undersokningen ar 2003.

Tabell 5. Moment och tidpunkter under datainsamlingen

Aktivitet Tidpunkt
Huvudutskick Vecka 7
Paminnelse 1 med ny blankett Vecka 9
Telefonpaminnelse 1 Vecka 11
Telefonpaminnelse 2 Vecka 13
Datainsamlingen avslutas Vecka 15
Maitfel

Med osikerhetskillan mitfel avses att det registrerade virdet pa en undersok-
ningsvariabel, d.v.s. en fraga i frageformuliret, inte verensstimmer med det
”sanna” virdet. Det finns ett flertal anledningar till att detta kan intréffa. Fragor-
nas utformning &r av stor betydelse for eventuella mitfel. Vanligen diskuteras

fragornas korrekthet” i termer av validitet och reliabilitet, d.v.s. att frigorna mi-
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ter det de #dr avsedda att mita respektive att métningarna ar tillforlitliga. Fragorna i
undersokningen har varit likartade i manga ar vilket borde innebira att uppgifts-
lamnarna “kédnner igen” fragorna. Detta dr dock ingen garanti for att mitfel inte
existerar. Uppgiftslimnarna kan uppfatta fragorna eller definitioner olika, vissa
tvetydigheter kan kvarstd, vissa definitioner kan vara oklara m.m. Mitfel kan an-
tingen verka pa ett systematiskt sitt (vilket medfor skevhet i resultaten) eller pa ett
slumpmissigt sitt (vilket inte medfor skeva resultat men osédkerheten okar). Att
utvirdera konsekvenserna av mitfel skulle krdva omfattande utvéarderingsstudier

vilka inte ligger inom ramen for denna undersokning.

Det finns indikationer pa att nagra fragor 4r behiftade med visst métfel. Vi redo-
gor nedan for detta. Den fraga som utan tvekan dr behiftad med det storsta mitfe-
let ar fraga 4:

- Antal resor med taxi under ar 2004. Med taxiresa avses resa med fordon
som anvinds av taxibolag for transport enl. lagen om firdtjanst.

Problemet med denna fraga dr definitionen av en taxiresa. Nir denna fraga inklu-
derades i fardtjianstundersokningen for manga ar sedan relaterades en taxiresa till
huruvida fordonet var utrustat med en taxameter. Under arens lopp har denna de-
finition dock blivit forlegad. Den definition som anvinds nu 4r kopplad till om
resan genomfors i regi av ett taxibolag. Detta innebir alltsa att samtliga resor som
genomfors av ett taxibolag, oavsett fordonstyp, ska inkluderas som en taxiresa.
Det finns i huvudsak tva olika fordonstyper som taxibolag begagnar sig av: per-
sonbilar och specialfordon. Ett specialfordon kan ha olika typer av handikappan-
passning med t.ex. ramper och plats for barer. Under datainsamlingen har det
kommit till Statisticons kdnnedom att vissa kommuner véljer att inkludera resor
med specialfordon i fraga 4 (vilket #r avsikten) och att andra kommuner inte in-
kluderar resor med specialfordon i fraga 4. Detta gor att samtliga resultat i tabell-
verket dir taxiresor dr inkluderade &dr behiftade med mer eller mindre miitfel.

Dessa resultat maste alltsa brukas med forsiktighet.

En annan aspekt pa mitfel dr att det rader olika uppfattning om vilka typer av re-
sor som ska inkluderas i firdtjdnststatistiken. Tanken ir att arbets- och fritidsresor
ska inkluderas 1 statistiken och behandlingsresor (resor till lékare, tandlikare och
sjukgymnast) liksom resor till grundskolan (skolskjuts) ej ska inkluderas. Det
finns vissa indikationer pa att detta kan uppfattas olika av olika kommuner. Vida-
re inkluderar vissa kommuner omsorgsresor och dagvardsresor i fardtjanststatisti-

ken medan i andra kommuner ligger dessa typer av resor inom dldreomsorgen
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vilket innebir att de inte riknas till fardtjdnststatistiken. Vi kan konstatera att det

behovs tydligare direktiv och definitioner rérande dessa aspekter.

Ett annat exempel pa att mitfel kan introduceras ér att en kommun byter leveran-

tor av fardtjdnst under aret. Det kan da intriffa att den nya och den gamla leveran-

toren inte kan lamna likartade uppgifter vilket kan leda till ofullstindiga uppgifter.

Vi har endast fatt en sadan indikation under datainsamlingen.

Betriffande riksfardtjanstresor kan mitfel uppsta beroende pa hur kommunen tol-
kar anslutningsresor. Ett exempel &r att en riksfardtjanstresa omfattar en taxiresa
till en flygplats, direfter en flygresa och slutligen en taxiresa fran flygplatsen.
Detta skulle kunna riknas som en eller tre resor beroende pa synsitt. Vid forfrag-
ningar har Statisticon och SIKA rekommenderat uppgiftsldmnaren att betrakta
denna typ av resa om en (1) riksfirdtjinstresa. Aven denna aspekt behver upp-

giftslamnarna fa tydligare direktiv kring inf6r nista ars undersokning.

Variabeln tidsatgang, vilken dr ny for arets undersokning, &r troligtvis behiftad
med ett visst matt av métfel. Anledningen till att den fragan dr inkluderad i arets
undersokning dr att SIKA har planer pa att lata tabellerna fran fardtjanstundersok-
ningen inga i Sveriges Officiella Statistik (SOS). For statistik inom ramen for
SOS maste kostnaderna for uppgiftslimnandet faststillas eller atminstone upp-
skattas. Fragans lydelse &r: ”Vad uppskattar du den totala tidsatgangen till for att
samla in och fylla i uppgifterna?”’. Dock dr svaren pa den fragan mycket varieran-
de. Vissa uppgiftslimnare anger att tidsatgdngen ar 15 minuter medan andra (ett

fatal) uppgiftslimnare anger 6ver 100 timmar.

Ytterligare en indikation pa att en fraga kan vara behiftad med mitfel dr att det
partiella bortfallet dr stort. Den fraga som #r behiftad med det storsta partiella
bortfallet dr fraga 3 om nyttjandet av fardtjanst. Att den fragan har det storsta par-
tiella bortfallet beror dock troligtvis pa att underlag for att dela upp nyttjande pa
aldersklasser och kon saknas i vissa kommuner snarare én att de angivna svaren

skulle vara behiéftade med mitfel i ndgon storre omfattning én ovriga fragor.

2.2.4 Svarsbortfall

Vi redogor i detta avsnitt for olika aspekter pa svarsbortfall eller bortfall och re-
dovisar virden pa svarsandelen for undersokningen. Svarsbortfall kan delas upp i
tvd komponenter: objektsbortfall och partiellt bortfall. Med objektsbortfall menas
att svar saknas helt och hallet fran en utvald individ. Med partiellt bortfall menas
att en svarande individ har avstatt fran att besvara en eller flera fragor. Objekts-

Féardtjanst och Riksfardtjanst 2004

SIKA



128 SIKA

bortfallet &r mycket begrénsat 1 firdtjinstundersokningen. Endast fyra kommuner

- Givle, Nissjo, Tomellia och Vindeln - har avstatt fran att svara.

For att belysa svarsbortfallet och erhalla olika matt pa bortfallet kommer vi att

anvinda de rekommendationer som Surveysektionen i Statistikersamfundet har

tagit fram, se www.statistikersamfundet.se/survey/. For detta indamal asétts samt
liga undersokningsenheter (kommuner) en resultatkod. Vi delar upp redovisning-
en pa resultatkoder pa firdtjanstpopulationen (290 kommuner) och riksfardtjanst-
populationen (289 kommuner samt 18 stadsdelar). Tabell 6 redovisar uppdelning-
en pa resultatkoder for fardtjanstpopulationen. Fragorna 1-4 i blanketten behand-
lar fardtjanststatistik och det dr 22 filt som ska fyllas i. Om en uppgiftslimnare
har besvarat 21 eller 22 av dessa filt kategoriseras det svaret som fullstindigt. Om
20 eller farre filt 4r besvarade kategoriseras svaret som partiellt. Vi ser i Tabell 6
att det dr 240 av svaren dr kategoriserade som fullstidndiga, 46 som partiella och
fyra kommuner utgor bortfall. Om vi bortser fran distinktionen mellan fullstindi-
ga och partiella svar, och beaktar inkomna svar, erhaller vi en svarsandel pa

98.6 %. Detta matt svarar mot mattet SA, (ovdgt) i Surveysektionens skrift. Be-
aktar vi endast de fullstéindiga svaren blir svarsandelen 82.8%. Detta matt svarar

mot mattet SAIF (ovdgt) Surveysektionens skrift. Indexet F' ska fora tankarna till

Fullstiandigt svar. Tabell 8 redovisar hela frekvensfordelningen for antal besvarade

falt for fardtjanstpopulationen.

Tabell 7 redovisar motsvarande resultatkoder for riksfardtjdnstpopulationen. Defi-
nitionen av fullstdndigt svar i denna situation 4r om en uppgiftslimnare besvarat
11 eller 12 av de 12 filten for fragorna 5-7 i blanketten om riksférdtjanst. Om 10
eller farre filt besvarats kategoriseras svaret som partiellt. Vi ser att av 307 svar
kategoriseras 264 som fullstindiga, 35 som partiella och 8 som bortfall. Vi kon-
staterade ovan att kommunerna Gévle, Nissjo, Tomellia och Vindeln inte har sva-
rat 6verhuvudtaget. Vi konstatera nu att de alltsa &r ytterligare fyra kommuner
som inte har besvarat fragorna om riksférdtjianst (men som har besvarat fragorna
om firdtjanst). Dessa fyra kommuner dr — Soderkdping, Mjolby, Sala och Timra.

Svarsandelsmatten for riksfardtjanstpopulationen ar alltsa SA, (ovégt) =97.4%

respektive SA" (ovéigt) = 86.0% . Tabell 9 redovisar hela frekvensfordelningen for

antal besvarade filt for riksfardtjanstpopulationen.

" Termen ovigt inom parentes betyder att samtliga kommuner har lika vikt
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Tabell 6. Resultatkoder for fardtjanstpopulationen

Resultatkod Antal Procent Kumulativ procent
Fullstandigt svar 240 82.8 82.8
Partiellt svar 46 15.8 98.6
Bortfall 4 1.4 100.0
Summa 290 100

Tabell 7. Resultatkoder for riksfardtjanstpopulationen

Resultatkod Antal Procent Kumulativ procent
Fullstdndig svar 264 86.0 86.0
Partiellt svar 35 114 97.4
Bortfall 8 2.6 100.0
Summa 307 100

Tabell 8. Frekvensfordelning for besvarade filt for fardtjanstfragor

Antal falt Antal svar Procent

0 4 1.4
2 1 0.3
9 2 0.7
10 1 0.3
11 6 2.1
12 31 10.7
19 1 0.3
20 4 1.4
21 19 6.6
22 221 76.2
Summa 290 100.0

Tabell 9. Frekvensfordelning for besvarade filt for riksfardtjanstfragor

Antal falt Antal svar Procent

0 8 2.6
1 1 0.3
2 3 1.0
5 2 0.7
6 7 2.3
7 4 1.3
8 6 2.0
9 4 1.3
10 8 2.6
11 19 6.2
12 245 79.8
Summa 307 100.0
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2.2.5 Bearbetning

Data fran de kommuner som besvarade undersokningen via Internet lagrades un-
der datainsamlingen direkt i en databas. De frageblanketter som inkom postalt
matades in i samma databas. De inmatade svaren kontrollédstes efter inmatning.
Under denna process uppticktes ett mindre antal mérkliga svar. I dessa fall kon-
taktades uppgiftslamnaren for ett klargérande. Direfter har data preparerats i flera
steg pa Statisticon till en slutlig analysdatabas vilken har anvints som datakilla
for att skapa tabellverket. Under dessa prepareringar har arets virden jamforts
med foregaende ars virden. I processen med att preparera data kontrolleras samt-
liga vidtagna steg innan de godkinns. Detta arbete utgar fran Statisticons normer
for arbete med statistik — God Statistical Paractice (GSP) — vilka regleras via in-

terna styrdokumenet, s.k. Standard Operating Procedures (SOP).

2.2.6 Modellantaganden

Eftersom férdtjdnstundersokningen 4r en totalundersokning skulle resultaten, bort-
sett fran eventuella matfel, vara de sanna resultaten om samtliga kommuner sva-
rade. Emellertid har bortfall uppstatt vilket har kompenserats for via imputering.
Syftet med imputeringen &r inte att exakt aterskapa respektive kommuns saknade
varden. Syftet dr snarare att inferensen ska bli korrekt, d.v.s. att de totaler som
redovisas pa lins och riksniva ska vara forvintningsriktiga skattningar® av mot-
svarande malstorheter. Det gar inte att verifiera om den anvinda metoden produ-
cerar forvintningsriktiga skattningar. Vi anvinder tre olika imputeringsmetoder
och den metod som har den minsta teoretiska forankringen dr metod 1, d.v.s. att
anvinda foregaende ars virde. Eftersom trenden de senaste aren ir att antalet fzrd-
tjanstillstand och resandet med firdtjanst gar ned kan anviandandet av féregaende
ars viarde mojligen leda till att en viss 6verskattning. Metod 2 bygger pa antagan-
det att kvoten mellan foregdende ars virde for antal resor och antal taxiresor kan
appliceras i ar. Detta antagande r, i brist pa annan kunskap, rimligt. Metod 3
bygger pa antagandet att de olika saknade virdena #r lampliga att modellera med
en Poissonregressionsmodell. Eftersom variablerna dr av typen antalsuppgifter,
vilka ofta foljer en Poissonfordelning, dr var uppfattning att detta antagandet rim-
ligt. Hur bra de prognostiserade (imputerade) véirdena blir beror bland annat pa
hur starkt samband det finns mellan den beroende och de forklarande variablerna.

For fardtjanst och riksfardtjdnstdata dr korrelationerna mellan variablerna starka.

¥ Egentligen ir det inte skattningen i sig som ir forvintningsriktig utan om den metod som an-
vénds dr forvantningsriktig
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2.3 Redovisning av osdkerhetsmatt

Inga osidkerhetsmatt redovisas i tabellrapporten.

3 STATISTIKENS AKTUALITET

3.1 Frekvens
Fiardtjanstundersokningen genomfors arligen.
3.2 Framstallningstid

Datainsamlingen pabdrjades vecka 7 och avslutades vecka 15. Direfter pagar da-
tapreparering, tabellframstillning och rapportskrivning fran vecka 16 till vecka
24.

3.3 Punktlighet

Publiceringsplanen for fardtjanstundersokningen &r att rapporten levereras till
SIKA senast den 15 juni 2004. Direfter publiceras rapporten pa SIKAs hemsida
tillsammans med ett pressmeddelande. I arets undersokning gors dock ett avsteg
fran denna plan. Anledning ir att vi i arets rapport avser att inkludera uppgifter
om kostnader for fiardtjansten 1 Sverige. Dessa uppgifter samlas inte in i fard-
tjanstundersokningen utan av SCB i undersokningen Rikenskapssammandrag for
kommuner. For att kunna ta del av resultat fran SCBs undersokning fattade SIKA,
i samrad med Statisticon, ett beslut att skjuta pa publiceringen av firdtjanstunder-
sokningen. Publiceringen av firdtjanstundersokningen sker dirfor under vecka 32
ar 2004.
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4 JAMFORBARHET OCH SAMANVANDBAR-
HET

4.1 Jamforbarhet over tiden

Jamforbarheten i arets fardtjanstundersokning med tidigare ars fardtjanstunder-
sokningar #r stor. Undersdkningsvariablerna, malstorheterna och redovisnings-
grupperna har varit samma i manga ar. Dock kan skattningsmetodiken mojligen
skilja sig at nagot mellan arets undersokning och foregdende ars undersokning.
Den skattningsmetodik som anvindes foregdende ar byggde pa imputering genom
att asitta saknade virden tidigare ars virden (det vi kallat imputeringsmetod 1).

Denna metod 4r en av tre anvinda imputeringsmetoder i arets undersokning.

4.2 Jamforbarhet mellan grupper

Tabellverket bygger endast pa data som samlas in i fardtjinstundersokningen,
d.v.s. det finns inga andra killor eller mitningar for den presenterade statistiken
vilka kunde haft annorlunda definitioner. I det avseende ér statistiken enhetlig i
sin definition. Vidare dr fardtjdnstundersokningen 4r den enda undersokningen 1
Sverige med syfte att mita fardtjinstillstand och resande vilket gor att det pa ett
nationellt plan inte finns nagra andra killor, eller grupper, att jaimfora statistiken

mot.

4.3 Samanvandbarhet med annan statistik

Det finns olika aspekter pa samanvindbarhet med annan statistik. En aspekt &r
huruvida olika indelningsgrunder i tabellverket stimmer 6verens med indelnings-
grunderna i annan statistik. Uppdelningen av tabellerna pa kommun och lin moj-
liggdr samanvindning med all annan typ av statistik med dessa indelningsgrunder.
Uppdelningen pa kon och aldersklasser mojliggor dven den samanvindning med

t.ex. befolkningsstatistik med motsvarande indelningsgrunder.

En annan aspekt pa samanvindbarhet dr huruvida fardtjanstundersokningen kan
samanvindas med annan statistik t.ex. inom transportomradet for att ge en hel-
hetsbild av omradet. SIKA ir statistikansvarig myndighet for statistik inom trans-
port- och kommunikationsomradet och inom ramen for detta uppdrag publicerar
SIKA resultat fran flera olika undersokningar. En publikation som pa ett over-
gripande sitt beskriver synsitt, definitioner och existerande statistik dr publikatio-

nen Arsbok Transporter och kommunikationer.
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Det kan dven namnas att SIKA for nidrvarande arbetar med en 6versyn av hela
statistiksystemet inom transportsektorn. Projektnamnet &r kollektivtrafik och sam-
hillsbetalda resor och arbetet kommer att mynna ut i en rapport. I rapporten
kommer hela statistiksystemet inom transportsektorn att granskas bland annat

utifran sadana aspekter som samanvindbarhet mellan statistik.

5 TILLGANGLIGHET OCH FORSTAELIGHET

5.1 Spridningsformer

Rapporten Fardtjinst och Riksféardtjanst 2004 sprids vida SIKAs hemsida

www.sika-institute.se

5.2 Presentation

Presentationen av resultaten framgar av tabellverket. Presentation av rapporten
med kommentarer aterfinns i borjan av detta dokument. Presentationen av kvali-

tetsdeklarationen framgar av denna bilaga.
5.3 Dokumentation

Dokumentationen av resultaten och genomforande av firdtjanstundersokningen

framgar av denna rapport.

5.4 Tillgang till primarmaterial

Tillgang till primédrmaterial kan erhallas efter provning fran SIKA.
5.5 Upplysningstjanster

Fragor rorande fardtjanst och riksfiardtjanst i allméinhet kan stillas till handliggare
Mats Sonefors (08-506 206 72, mats.sonefors @sika-institute.se) pa SIKA. Fragor
rorande rapporten, tabellverket och kvalitetsdeklarationen kan stéllas till Mats
Nyfjéll (018-18 22 34, mats.nyfjall @statisticon.se) pa Statisticon AB.
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6 OVRIGT

Projektledare for fardtjanstundersokningen och tillika forfattare av kvalitetsdekla-
rationen har varit Mats Nyfjill pa Statisticon AB. Ansvarig programmerare har

varit Kerstin Dahne. Mats Forsberg har forfattat rapporttexten.

Referenser

Raghunathan T., Lepkowski J.M., Van Hoewyk J. and Solenberger P. (2001). A
multivariate technique for multiply imputing missing values using a sequence of

regression models. Survey Methodology, Vol 27, pp. 85-95.
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Bilaga 2 Frageblankett

2005 #rs insamling av uppgifter om fardtjanst

S e Firdtjinststatistik 2004

och riksfirdtjinst pA uppdrag av SIKA

KOMMUN (tink)

Statisticon

STATISTICS A& RESEARCH

NYCKEL (link)

« Fardtjinst beslutas enligt lagen om Birdrjanst.
Firdtjansten omfattar sivil arbetsresor som

Kommun som uppgifterna avser

Lan /kommunkod(/stadsdelsnimnd)

olika typer av fritidsresor.

Uppgifislamnare/ handlippare
+ Riksfardtjinst beslutas enligt lagen om riks fiird-
tjanst. Org, favdelning/nimnd
* Om fera personer samiéiker i taxi eller special- =

fordon skall detta riknas som flera resor.
Ledsagare skall inte medriknas.

Postnummer

« Om uppgifter saknas kimnas rutan tom.

On

Fardtjanst

2. Nyttjande

1. Antal personer som den 31 december Fodelseir Miin

2004 var berittigade att anvinda 1924
fArdginst (innehavare av firdtjanst- &

tillstand) 1925 — 1939

2. Antal personer som har nyttjat firdtjdnst | 1940 — 1959

under ar 2004
Varje person skall endast riknas en ging 1960 — 1984

V3 Or.
oavsett antal res 1085 _

3. Totalt antal resor under dr 2004
En tur- och returresa riknas som tvi resor.

4. Antal resor med taxi under dr 2004
Med taxiresa avses resa med fordon som anvinds av taxibolag fér
transport enl. lagen om Eirdtjinst.

Riksfardtjanst

5. Antal personer som gjort en eller flera resor med riksFirdtjinst
under ir 2004
Varje person skall endast diknas en ging oavsett antal resor.

6. Totalt antal resor under ir 2004
En tur- och returresa riknas som tvi resor.

7. Antal resor med taxi under dr 2004
Med taxiresa avses resa med fordon som anvinds av taxibolag fiir
teansport enl. lagen om firdtjanst.

Fadelsedr

- 1924

1925 - 1939

1940 - 1959

1960— 1984

1985 -

och fylla i uppgifterna?

8. Tidsitging. Vad uppskattar du den torala tidsitgingen dll for att samla in

Antal timmar

Statisticon /Mats Nyfjall Tekfor  D18-18 22 30 (vxl)
Ontra Agatan 31 Fax  018-182233
753 22 Uppsala
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Bilaga 3 Frageblankett pa Internet
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Bilaga 4 Foljebrev till huvudutskick

B STATISTICS & RESEARCH
j s

E EIHH - Firdtjinststatistik 2004 Statisticon

AVD_NAMND (link)
KONTAKTPERSON (Link)
UTDELNINGSADRESS(link)
POSTNR ORT (liink)

KOMMUN (link)
Unders6kning om Firdtjinst och Riksfirdtjinst 2004

Nu iir det dags for 2004 irs undersokning om fardtjianst och rksfardtjinst. Undersokningen genomférs av
Statisticon AB pi uppdrag av Statens Institut for KommunikationsAnalys (SIKA). SIKA ansvarar for
Sveriges Officiella Statistik om transporter och kommunikationer. Statistik avseende fardtjanst och rks-
fardtjanst ir en viktig del av detta ansvar.

Statistiken utgor ett viktigt beslutsunderlag, det ar darfor viktigt att vi erhiller svar frin din kommun.
Undersékningen resulterar i en arlig publikation dir du kan ha intresse av att jimféra din kommun med
andra kommuner, Publikationen kan du ladda ner gratis frin STKA:s hemsida www.sika-institute. se.

Vi ser girna att du svarar pa drets undersokning via Internet. Om du inte har tillging till Internet kan du
svara pa bifogad frageblankett och skicka tillbaka den i svarskuvertet. For att besvara via Internet besoker
du nedan angivna hemsida, loggar in och fyller i uppgifterna.

Internetadress: www.rapportor.se/fardtjanst
Vilj din kommun eller stadsdelsnimnd
Ditt [osenord ar: LOSENORD (Eink)

PERSONLIG_TEXT(link)

Viktigt att tinka pa

® Fyll alltid i 0 om uppgiften ir noll. Om du saknar uppgifter limnar du filtet tomt.

® Ar 2006 kommer troligtvis statistik frin firdtjinstundersékningen att ingi i Sveriges Officiella Statistik
(SOS). Fér statistik inom SOS foreskrivs att kostnaden fér insamling av uppgifterna ska uppskattas. 1 drets
undersckning finns dirfor en friga om total tidsitging f6r sammanstallning och ifyllande av uppgifterna.

* Om du besvarar via Internet kan du klicka pa *Spara uppgifterna” och dterviinda flera ginger.

Har du nagra fragor?

Om du har frigor angiende undersékningen ir du vilkommen att kontakta Mats Nyfjill pa Statisticon AB,
tel: 018-18 22 34, e-post: mats.nyfjall@statisticon.se

Varmt tack pi forhand!
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Bilaga 5 Féljebrev till pAminnelse 1

e 5'"" e Férdtjénststatistik 2004 Statisticon

BE= STATISTICS & RESEARCH
diy

AVD_NAMND(link)
KONTAKTPERSON (link)
UTDELNINGSADRESS (Link)
POSTNR ORT (link)

KOMMUN (link)
Piaminnelse om understkning av Firdtjinst och Riksfirdtjinst 2004

For ungefir tvi veckor sedan fick du ett frigeformulir rorande underskningen om Firdtjinst och
Riksfirdtjinst. Om du redan svarat vill vi som arbetar med undersékningen tacka dig for ditt snabba svar.

Om du inte har svarat vill vi be dig svara si snart du kan, helst inom de niirmaste tvi veckorna. Ar du inte
lingre ansvarig for statistiken, ber vi dig se till att ritt person far del av detta brev.

Svara girna pd drets undersokning via Internet. Har du inte tillging till Internet kan du svara pi bifogad
frageblankett och skicka tillbaka den i svarskuvertet. For att besvara via Intemet beséker du nedan
angivna hemsida, loggar in och fyller i uppgifterna.

Internetadress: www.rapportor.se/ fardtjanst
Vilj din kommmun eller stadsdelsnimnd
Ditt l6senord ir: LOSENORD(link)

PERSONLIG_TEXT (link)

Har du nigra fragor?

Om du har frigor angiende undersékningen ir du vilkommen att kontakta Mats Nyfjill pa Statisticon AB,
tel: 018-18 22 34, c-post: mats.nyfjall@statisticon.se

Varmt tack pi fGrhand!
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SIKA ar en myndighet som arbetar inom transport- och kommunikationsomradet. Vara
huvudsakliga uppgifter ar att géra analyser, nulagesbeskrivningar och andra utredningar at
regeringen, att utveckla prognos- och planeringsmetoder och att ansvara for den officiella

statistiken.

Utredningarna publiceras i serierna S/KA Rapport och SIKA PM. Statistiken publiceras i
serien SIKA Statistik, i tidskriften SIKA Kommunikationer samt i arsboken Transporter och
kommunikationer. Samtliga publikationer finns tillgangliga pa SIKA:s webbplats

www.sika-institute.se.

Statens institut for kommunikationsanalys
Box 17213, 104 62 Stockholm
Besoksadress: Maria Skolgata 83
Telefon 08-506 206 00

Fax 08-506 206 10

e-post sika@sika-institute.se
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