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1 SIKA

Forord

Efterfragan pa posttjanster foljer den allménna ekonomiska utvecklingen, vilket
innebir att ocksa postmarknaden paverkats kraftigt av den globala ekonomiska
och finansiella nedgangen som slog till under andra halvaret 2008. Effekten syns
dven pa den statistik som redovisas for den svenska postmarknaden 2008 i denna
rapport, i form av t.ex. minskad posttrafik, minskade intdkter och krympande
rorelsemarginaler.

Statens institut for kommunikationsanalys ansvarar for den officiella statistiken
om postverksamhet. Foreliggande rapport avser ar 2008 och ir den fjortonde i
SIKA:s serie om postverksamhet. Nytt i denna utgava ér framforallt en beskriv-
ning av den internationella postmarknaden inklusive tillvixttakten pa virlds-
marknaden for posttjanster, huvudaktorerna pa den europeiska kurir-, paket-, och
expressmarknaden, samt omfattningen av bytet fran traditionell post till elektro-
nisk kommunikation. En storre forandring har gjorts vad géller rapportens struktur
och presentationssitt av data for att tydligare askadliggora utvecklingen over tid.
Tabeller och rapporter finns att ladda ner fran SIKA:s webbplats www.sika-
institute.se.

Undersokningen har genomforts av Statistiska centralbyran (SCB) pa uppdrag av
SIKA. Rapporten har framstillts av SCB med bidrag fran SIKA i delar av kapitel
2. Projektledare vid SIKA och ansvarig redaktor har varit Fredrik Soderbaum.
Huvudforfattare och ansvarig for all statistisk analys har varit Ulf Johansson, pro-
duktansvarig pa SCB:s enhet for niringslivets struktur (ES/NS).

Uppgiftsinsamlingen har delvis skett i samarbete med Post- och telestyrelsen
(PTS) med Ann-Christin Sundberg som projektansvarig. Malet med samarbetet
mellan de tre myndigheterna dr frimst att minska foretagens uppgiftslamnarborda.
Viktiga anvédndare av publicerat material dr forskare, allménheten och bransch-
och intresseorganisationer.

Ostersund i juni 2009

Saman Rashid
statistikchef, SIKA
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Sammanfattning

Den svenska postmarknaden bestod 2008 av totalt 320 féretag som var verksam-
ma inom nagot av de tre delomradena postbefordran, bud- och kurirverksamhet
och tidningsdistribution. Dessa foretag sysselsatte totalt 36 000 arspersoner (hel-
tidstjédnster), och genererade 28 miljarder i rorelseintékter.

Postbefordran bedrivs av fa foretag, med en klart dominerande aktor, ett storre
konkurrerande foretag, samt i dvrigt mestadels sma nischade foretag. De utgjorde
bara drygt en tiondel (35 av 320) av alla foretag som bedrev postverksamhet 2008,
men stod for Over atta tiondelar savil av antalet anstillda (81 %) som av intikter-
na (84 %).

Statistiken visar att bud- och kurirverksamhet &dr raka motsatsen till postbefordran,
med relativt manga foretag (267 av de 320) utan nagon dominerande aktor. De
flesta foretag dr mycket sma och over hilften (156 foretag) dr egenforetagare utan
nagra anstéllda. Bud- och kurirverksamhet stod darfor for en mycket liten andel
(knappt 2 %) bade av totala antalet anstidllda som av intdkterna 2008.

Tidningsdistribution dr den minsta av postverksamhetens delomraden mitt i antal
foretag, med totalt 18 aktiva foretag 2008. Inom den hir verksamheten finns ett
antal stora och medelstora foretag utan nagon klart dominerande aktor. Samtidigt
finns det relativt fa riktigt sma tidningsforetag. De fa foretagen till trots stod tid-
ningsdistribution for 17 procent av totala antalet anstéllda och 14 procent av de
totala intdkterna 2008.

Postverksamhet dr en 6verviagande manlig verksamhet och andelen min av de
totalt antal sysselsatta har ocksa okat stadigt sedan 1997. Bud och kurir dr den
mest mansdominerade av de tre verksamheterna med 78 procent mén, vilket dr en
0kning med fem procentenheter sedan 1997.

Néringslivet inklusive myndigheter dr den klart dominerande intiktskéllan for
dessa foretag. Efterfragan pa posttjanster foljer den allménna ekonomiska
utvecklingen, vilket innebdr att ocksa postmarknaden paverkats kraftigt av den
globala ekonomiska och finansiella nedgangen som slog till under andra halvaret
2008.

I Sverige har t.ex. antalet forsdndelser minskat for samtliga typer av posttrafik
jamfort med 2007. Antalet brev, adresserade tidningar och adresserad reklam
minskade med 2,2 procent 2008 och sjonk for forsta gangen under tre miljarder
forsandelser.

Samtidigt minskade rorelseresultatet inom postbefordran med 28 procent 2008.
Aven vinstmarginalen (rorelseresultatets andel av rorelseintikterna) minskade,
fran 7,3 procent till 5,3 procent. Bud och kurir har varit den klart mest vinstrika
verksamheten dnda sedan 1998 och var sa ocksa 2008 med en rorelsemarginal
motsvarande 11,2 procent av rorelseintikterna.



Summary

The Swedish postal market consisted 2008 of a total of 320 enterprises active in
one of the three sub-segments postal services, courier services and newspaper
distribution. These enterprises together employed 36 000 people (full time equiva-
lents) and generated 28 billion SEK in revenues.

Postal services consists of few enterprises, with one clear dominant, one larger
competitor, and otherwise mainly small enterprises focusing on specific niches.
They accounted for only just above one tenth (35 of 320) of all enterprises within
the postal market 2008, but accounted for over eight tenth both of the persons
employed (81 %) and the revenues (84 %).

Courier services is the opposite of postal services, with relatively many enterpris-
es (267 of the 320 enterprises), without a dominant actor. Most enterprises are
very small and over half (156 enterprises) run their own business without any per-
sons employed. Courier services therefore accounted for only a very small share
(just under 2 %) both of total persons employed and total revenues 2008.

Newspaper distribution is the smallest of the sub-segments, with a total of 18 en-
terprises active in 2008. Within this activity, there are a number of larger or
middle-sized enterprises without any clear dominant. At the same time, there are
very few really small enterprises in this field. Despite the low number of enter-
prises, newspaper distribution accounted for 17 per cent of the total persons
employed and 14 per cent of the total revenues in 2008.

The postal sector is a predominantly male activity and the share of men of the
total persons employed has also increased since 1997. Courier services is the most
male dominated of the three sub-segments, with 78 per cent men in 2008, an in-
crease with five percentage points since 1997.

The business sector including government bodies is the clearly dominant source
of revenues for these enterprises. The demand for postal services follows the gen-
eral economic development, which means that also the postal market has been
significantly affected by the global economic and financial crisis that struck the
world during the second half of 2008.

In Sweden, the number of items sent has for example gone done for all types of
postal traffic since 2007. The number of mail, addressed newspapers and ad-
dressed advertising went down with 2,2 per cent in 2008, when for the first time
the level sunk below three billion items.

At the same time, the operating profit within postal services was cut by 28 per
cent in 2008. Also the operating margin (operating profit as a share of operating
revenues) shrunk, from 7,3 per cent to 5,3 per cent. Courier services has been the
most profitable sub-segment since 1998 and remained so in 2008, with a profit
margin of 11,2 per cent.



1 Inledning

1.1 Bakgrund

I denna rapport redovisas den officiella statistiken om postverksamhet ar 2008.
Uppgifterna bygger pa en totalundersokning av de foretag som bedrivit postverk-
samhet under aret. Statistiska centralbyran (SCB) har genomfort undersokningen
pa uppdrag av Statens institut for kommunikationsanalys (SIKA). SCB och SIKA
samarbetar med Post- och telestyrelsen (PTS) betridffande insamling av uppgifter
fran foretag som har tillstand av PTS att bedriva postverksamhet. SIKA ér stati-
stikansvarig myndighet for den officiella statistiken om postverksamhet.
Resultatrapporten och tidsserier publiceras dven pa SIKA:s hemsida, www.sika-
institute.se.

Undersokningen genomfordes forsta gangen avseende 1995, som ett forsok att
utarbeta en sammanhallen statistik om postverksambhet, vilket hade saknats sedan
slutet av attiotalet. Undersokningen ska askadliggora bland annat tjdnster, hante-
rade volymer, rorelsens intdkter och kostnader samt sysselséttning inom postverk-
samheten i Sverige.

Resultatet avser enbart producenter av post- och befordringstjinster. For att ge en
heltackande beskrivning av postverksamhet i Sverige édr det dessutom nddvindigt
att belysa verksamheten fran konsumentsidan.

1.2 Syfte

Undersokningens syfte dr att belysa postverksamheten i Sverige, dels i form av
tidsserier bakat i tiden, dels med hjélp av aktuell statistik inom omradet. Rappor-
ten skall visa bade utvecklingen inom branschen och ge information om de olika
delarna postbefordran, bud- och kurirverksamhet samt tidningsdistribution. Stati-
stiken anvinds av myndigheter, organisationer, departement, postoperatorer samt
andra intressenter. De ekonomiska resultaten anvédnds dven av nationalrikenska-
perna vid SCB.

1.3 Undersokningens upplagg

Totalundersokningen om postverksamheten 1 Sverige innefattar postbefordran,
bud- och kurirverksamhet samt tidningsdistribution och genomférs arligen. Arets
undersokning genomfordes genom en enkatundersokning under varen 2009 och
avsag rikenskapsaret 2008.

Undersokningen genomfordes av SCB pa uppdrag av SIKA som dr statistik-
ansvarig myndighet inom omradet. Samarbete har dven skett med PTS, som dr



tillsynsmyndighet for postomradet, avseende enkitkonstruktion och datainsamling
for de foretag som 2008 hade tillstand av PTS att bedriva postverksamhet. Detta
samarbete dr foranlett av att myndigheterna efterfragar likartade uppgifter. Ett
huvudsyfte med samarbetet &r att underlitta for uppgiftslimnarna genom att
minska antalet utsdnda frageblanketter. En gemensam undersokning innebir dven
att det blir en enda killa for grunddata, vilket underlittar for anvéandarna.

1.4 Definitioner

Foretagen som ingar i undersokningen klassas efter deras huvudsakliga verksam-
het 1 postbefordran, bud- och kurirverksambhet eller tidningsdistribution.

Postbefordran

Postbefordran ir en verksamhet som
kriver tillstand av PTS enligt postlagen Detta ir ett brev:
SES 1993:1684 § 3. Med postbefordran

avses i nuvarande lag regelbunden be- som vykort, i kuvert eller som rulle.
fordran av brev mot avgift. Med brev Maxvikt 2 kg.

avses adresserade forsidndelser som dr

inneslutna i kuvert eller annat omslag Léangd: minst 14 cm och max 60
och som viger hogst tva kg. Vykort, cm.

brevkort och liknande forsidndelser jim-

stéills med brev vid tilldampning av Bredd: minst 9 cm och liangd +
lagen. bredd+ tjocklek far tillsammans

vara max 90 cm.
Posten AB ir den dominerande aktren
pa marknaden. Notera att i undersok- Kiilla: Posten AB
ningen ingar endast den del av
foretagets verksamhet som kan hanfo-
ras till postverksambhet.

Bud- och kurirverksamhet

Bud- och kurirverksamhet innefattar hdmtning av forséndelse hos avsdndare och
transport av forsdndelsen fran avsindare till mottagare dar slutligen forsindelsen
levereras. Bud- och kurirforetag har normalt inga kontor som tar emot eller 1am-
nar ut forsidndelser. De har heller inga centrala sorteringsplatser. Foretagen har
didremot en sambandscentral dit kunderna vinder sig. Denna sambandscentral
fyller ocksa funktionen att dirigera buden eller kurirerna.

Verksamhetens karaktir kan delas in i tre kategorier:

a) bud/kurir som dger sitt fordon, har sitt eget foretag och inga anstillda

b) bud/kurir som dger sitt fordon och har eget foretag men ar kopplad till ett stor-
re foretag

c) storre foretag med fordon och anstélld personal



Flera av de storre bud- och kurirféretagen har en betydande andel av ldttgods-
marknaden och dess verksamhet kan dirfor karakteriseras som spedition.

Spedition:

Mot gottgorelse, for annans rikning men i eget namn, ombesorja varufor-
sdndelser och i samband ddrmed staende atgdrder, utfora fortullnings-
uppdrag, omlastning, lagring och forsikring av gods samt vidtaga ddrmed
sammanhingande atgéranden.

Kdilla: Nordiskt Speditorsforbund Allmdnna Bestdmmelser

Taxindringen 4r en gren som tranger in pa bud- och kurirverksamhetens omrade
och som har en likartad struktur och organisation som bud- och kurirféretagen.
Detta har inneburit att taxiféretagen dven erbjuder bud- och kurirtjanster vilket
inte kommer med i1 denna undersokning.

Tidningsdistribution

Tidningsdistribution innefattar endast sista fasen i distributionen av dagstidningar,
det vill sdga fran tidningsbudets himtande av tidning vid lokal utlimningsplats
och leverans till slutkonsumenten (prenumeranten). Tillhandahallandet av gratis-
tidningar och liknande som inte direkt levereras till slutkonsument riknas darfor
inte som tidningsdistribution, liksom sjélva transporten av tidningar.

Omfattningen av denna sista fas dr svar att mita pa grund av att verksamheten kan

vara organiserad pa olika sitt.

® Verksamheten kan vara integrerad med moderverksamheten, det vill siga tid-
ningsforetaget.

¢ Tidningsforetaget har bildat ett sdrskilt bolag for tidningsdistributionen och
har ett kommissionérsforhallande med detta.

¢ Flera tidningsforetag har gatt samman och bildat ett bolag som har hand om
bade transporterna och utdelningen av tidningarna.

Observera att det endast dr tidningsdistribution som utfors av foretag med detta
som huvudsaklig verksamhet som ingar i undersokningen.

1.5 Jamforbarhet

Statistik fran undersdkningen av postverksamheten i Sverige finns nu tillgénglig
for aren 1995 till 2008. Den forsta undersokningen som genomfordes var en prov-
undersokning och dr inte helt jimforbar med senare undersokningar, exempelvis
4r indelningen av foretag i olika verksamhetsomraden inte lika detaljerad. Aven
skillnader i definitioner och avgransningar forekommer. I viss man foreligger det
dven skillnader i genomférandet av undersokningen mellan aren. For mer infor-
mation se kapitel 8 Undersokningens genomférande.
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Jamforelser med annan statistik visar att det foreligger vissa skillnader. Ekono-
miska uppgifter om de enkédtundersokta branscherna finns dven i t.ex. féretagens
momsdeklarationer och fran undersokningen om foretagens ekonomi. Den storsta
skillnaden &r hur Posten AB och dess foretag behandlas. Den hir undersokningen
fokuserar pa foretagets postverksamhet vilket betyder att exempelvis finansiell-
och fastighetsverksamhet exkluderas. En annan myndighet som publicerar uppgif-
ter om postomradet dr PTS. I deras rapport Service och konkurrens 2009 belyser
de den svenska postmarknaden samt omvirldens paverkan pa postmarknaden.
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2 Utveckling pa postmarknaden

Viktiga faktorer som paverkar utvecklingen pa postmarknaden dr 6kad konkurrens
och en tilltagande internationalisering. Utvecklingen &r kopplad till svensk och
europeisk avreglering, teknikutveckling och nya kundbeteenden med substitution
fran fysisk distribution till elektronisk kommunikation. En annan viktig faktor ar
den allminna ekonomiska utvecklingen som i hog grad paverkar efterfragan pa
posttjdnster.

Den 1 januari 1993 upphorde Postverkets monopol pa att formedla brev. Den 1
mars 1994 triadde postlagen i kraft och samtidigt ombildades Postverket till Posten
AB. I samband med detta beslot riksdagen att regeringen skulle teckna ett avtal
med Posten AB om en rikstickande post- och kassaservice, pristak for privat-
personers brevbefordran, skyldighet att mot ersittning ta hinsyn till de handi-
kappades behov samt att delta i totalférsvarsplaneringen m.m.'

Foretag borjade ta upp konkurrensen med Posten AB och fran den 1 mars 1994 till
och med den 31 december 1996 rickte det med att anmiila till branschens till-
stands- och tillsynsmyndighet, Post- och telestyrelsen (PTS), att man dmnade
bedriva postverksamhet. Fran och med den 1 januari 1997 kravs det tillstand fran
PTS for att driva verksamheten.” 1994 beviljade PTS fyra foretag tillstand att be-
driva postverksamhet. Direfter 6kade antalet foretag kraftigt, med en topp pa 105
foretag den 31 december 1997, se

figur 2.1. Sedan vinde utvecklingen ~ Enligt postlagen ska sokanden beviljas

och antalet fretag minskade kraf- tillstdnd endast om denne har forutsitt-
tigt fram till 2003 dé 34 foretag ningar att bedriva postverksamhet pa
hade tillstand att bedriva postverk- sddant sitt att rimliga krav pa tillforlit-
samhet. Den nedatgdende trenden lighet tillgodoses och att skyddet for
har nu planat ut och den 31 decem- avsidndarens och mottagarens personliga
ber 2008 var antalet foretag med integritet upprétthalls.

posttillstand 31 stycken, vilket &r
fyra foretag férre dn aret innan.

De nya postoperatorerna dr en heterogen grupp. Allt fran enmansforetag till fore-
tag med manga anstillda finns representerade. De flesta foretag dr sma och
bedriver sin verksamhet lokalt. Foretagen ger ut egna frimérken eller har egna
distributorsbeteckningar pa forsdndelserna. Posten AB ér den klart dominerande
aktoren pa den svenska postmarknaden. Ar 2008 hade Posten AB enligt PTS 89
procent av den svenska brevmarknaden, baserat pa antalet adresserade forsiandel-
ser under tva kg. Bring Citymail stod for 9,1 procent medan 6vriga foretag
tillsammans stod for 0,3 procent.’

! PTS rapport (PTS-ER-2009:14) Service och konkurrens 2009, sidan 27.
% http:/fwww.pts.se/upload/Ovrigt/Post/anvisningar_for_ansokan_postverksamhet.pdf
3 PTS rapport (PTS-ER-2009:14) Service och konkurrens 2009, sidan 15.
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Figur 2.1 Antal foretag med tillstand att bedriva postbefordran den 31 december,
1993-2008
Figure 2.1 Number of enterprises with permission to deliver post on December 31, 1993-2008
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Kélla/Source: PTS/National Post & Telecom Agency

Figur 2.2 Postens servicestéallen 1988-2008 efter typ av kontor (antal)
Figure 2.2 Number of post offices and other outlets 1988-2008
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Posten AB har av staten alagts att tillhandahalla en daglig och rikstickande post-
service. Under 2001 genomforde Posten AB en stor fordndring av sitt servicenit
for brev- och pakettjinster. Traditionella postkontor forsvann i och med att det
nya servicendtet med "Post 1 butik” byggdes upp. Totalt sett har dock antalet post-
kontor okat efter att Posten AB borjat samarbeta med detaljister, se figur 2.2.
Enligt Posten AB fanns det 2008 totalt 2 216 servicestillen, vilket dr 25 fler dn for
2007 och 465 fler 4n for 2001. Antalet entreprenadkontor 6kade 2008 med tva
procent och de utgdr nu mer @n 80 procent av alla servicestillen, jimfort med
drygt hélften 2001.*

1997 antogs ett EU-direktiv (97/67/EG) som syftar till att skapa en inre marknad
for posttjanster. Fran borjan undantogs mindre forsandelser (upp till 350 gram)
ddr grinserna gradvis sinkts.’ I februari 2008 antogs slutligen ett nytt postdirektiv
som innebir en fullstdndig liberalisering av den europeiska postmarknaden fran
och med 2011. Det kommer da inte langre vara mojligt att skydda de nationella
postoperatorerna med lagstadgade monopol.®

Sverige avskaffade som ndamnts tidigare brevmonopolet redan 1993, men i de fles-
ta av EU:s medlemslinder har sa kallade Universal Service Providers (USPs)
fortfarande ensamritt pa brevmarknaden, kopplat till ett s.k. universal service ob-
ligation. For ndrvarande dr det enbart Sverige, Finland, Storbritannien och
Tyskland som har fullt ut liberaliserat postmarknaden. I Tyskland motverkar dock
beslutet att infora relativt hoga minimiloner for postanstidllda mojligheterna for
konkurrens. Estland som tidigare haft en fullt liberaliserad marknad har infort en
begransning for brev upp till 50 gram.

Med alla nya produkter och tjinster pa marknaden och med en storre interna-
tionalisering hardnar konkurrensen. Inte bara fran traditionella postforetag i andra
lander, utan bade nya och gamla foretag i narliggande branscher. Postmarknaden
sviller. Det finns olika strategier for att mota konkurrensen. En &r att internationa-
lisera verksamheten genom att féretag gar samman och bildar internationella
koncerner. En annan &r att specialisera sig pa ett mindre verksamhetsomrade eller
ett mindre geografiskt omrade.” Analytiker har tidigare sagt att den internationella
postmarknaden i framtiden kommer att kénnetecknas av en struktur i fyra nivaer:
ett fatal transnationella aktorer, nagra regionala, ett stort antal nationella aktorer
och manga sma lokala foretag. Exempel pa de foretag som forvéntades bli de
transnationella aktorerna &r tyska Deutsche Post och nederlandska TPG. Det som
karaktiriserar de transnationella aktorerna &r att de har en stark finansiell uthallig-
het och att de har stora hemmamarknader.®

Niér det giller expressmarknaden, post mm. som direktlevereras, dominerar dér-
emot privata operatorer som tillhandahaller brev och pakettjénster. Sedan mitten
av 1990 talet har det varit en gradvis utveckling mot marknadsliberalisering for
post och kurirtjinster, dir paket och expressmarknaderna nu ir fullt 6ppna for
konkurrens. Den europeiska marknaden domineras av ett fatal stora aktorer. Enligt

* Uppgifter meddelade av Posten AB i samband med postundersikning 2008.

3 http:/fwww.pts.se/upload/Documents/SE/2007_13_Service_och_konkurrens_2007.pdf, sidan 9.
% hitp:/fwww.pts.se/upload/Rapporter/Post/Service-och-konkurrens-2009.pdyf. sidan 7

7 http:/fwww.posten.se/img/cmt/PDF/service_landsbygden_2007.pdf

¥ Se PTS rapport (PTS-ER-2007:13) Service och konkurrens 2007, sidan 11.
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en studie gjord pa uppdrag av EU Kommissionens direktorat for den interna
marknaden hade DHL, UPS och TNT tillsammans omkring 55 procent av den
europeiska paket och expressmarknaden 2006, se figur 2.3.°

For att mota den 6kande konkurrensen har Posten AB och Post Danmark beslutat
om samgaende, vilket formellt undertecknades av parterna den 2 februari 2009.
Den gemensamma koncernen kommer enligt Posten AB ha en arlig omsittning pa
cirka 45 miljarder kronor och drygt 50 000 anstéllda."

Figur 2.3 Marknadsandelar for huvudaktorerna pa den europeiska kurir, paket och
expressmarknaden 2006 (%)
Figure 2.3 Market shares of main competitors on the European CEP-market in 2006 (%)

DHL 24%

Ovriga 32%

Royal Mail 2% UPS 17%

La Poste 4%

Fedex 7%

TNT 14%

Kélla/Source: Main developments in the Postal sector 2006-2008, ECORY'S fér European
Commission, DG Internal market and services.

Ytterligare en viktig faktor som paverkar postmarknaden dr utvecklingen av elek-
tronisk kommunikation och dartill horande elektroniska tjidnster. Postforetagen
tillhandahaller numera inte bara insamling, transport och utdelning av en forsén-
delse fran en punkt till en annan. Nu erbjuds betydligt mer sofistikerade tjénster
sasom logistiktjinster, IT-tjanster, elektronisk kommunikation m.m.

Ett exempel pa att den elektroniska kommunikationen tar volymer fran brevmark-
naden ir att ar 2004 passerade betalning av fakturor via Internet olika slags
gireringar som hushallens vanligaste sétt att betala sina riakningar. I PTS under-
sokning fran ar 2009 angav 64 procent att de oftast betalar sin rikningar via
Internet." 12007 ars undersokning var resultatet pa 59 procent, sa andelen 6kar
for varje ar.'"” Fortfarande sker dock den storsta delen av faktureringarna via vanli-

® Kiilla: Main developments in the Postal sector 2006-2008, ECORYS for European Commission,
DG Internal market and services.

% posten AB:s arsredovisning 2008, sidan 13.

"L PTS drliga konsumentundersikning, Befolkningens post- och kassavanor PTS-ER-2009:5.

2 http:/fwww.pts.se/upload/Documents/SE/2007_13_Service_och_konkurrens_2007.pdf, sidan 16.
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ga brev. Har kan man dock tinka sig att den elektroniska kommunikationen grad-
vis kommer att ta ytterligare volymer fran vanliga brev tack vare e-fakturan och
att bl.a. alla statliga myndigheterna ska dvergas till e-fakturering."

Manga handlar pa nitet och distanshandeln mellan framforallt privatpersoner okar
hela tiden." De vanligaste varorna som kops och siljs ér kldder och hemelektro-
nik." Det dr via annonser pa internet som man far kontakt. Internet krymper
avstand och 6ppnar upp mot en storre virld och manga varor byter dgare utan att
parterna triffas. Postdistributorerna spelar en viktig roll for distanshandeln. Ett
sdtt att fa en indikator pa om exempelvis distanshandeln 6kar eller minskar #r att
miéta antalet forsdndelser och paket, frimirkta sadana.

Figur 2.4 visar hur stor andel av foretag, privata internetanvindare och privata
mobilanvindare som overgatt fran traditionell post till olika typer av elektronisk
kommunikation inom EU 2006. Storst substitution, métt i andel anvéndare, gillde
overgang fran privata brev till e-brev. Over fyra av tio internetanvindare uppgav
att e-brev hade ersatt privata brev till en stor del, varav en av tio i princip ersatt
traditionella brev med e-brev.

Figur 2.4 Omfattning av substitution fran traditionell post till elektronisk kommuni-
kation, EU-27, 2006 (andel anvéandare i %)

Figure 2.4 Extent of substitution of traditional postal mail by electronic communication, EU-27, 2006
share of users in %).

Foretag med datorer - Traditionell post mot
elektronisk kommunikation

Mobilanvandare - Privat traditionell post
. ,0
mot mobilmeddelanden

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Internetanvandare - Privat traditionell post
mot internet eller e-brev

M Ingen substitution B Mindre substitution B Signifikant substitution

Mesta substituerats Inte applicerbart

Kélla/Source: Eurostat, Postal services in Europe 2006, Data in focus 25/2008.

Enligt Posten AB, viixte brevvolymerna och BNP till fast pris 1 Sverige i stort sett
lika mycket varje ar fran 1980 till 1991. Framforallt efter ar 2000 har 6vergangen

13 Se PTS rapport (PTS-ER-2008:10) Service och konkurrens 2008, sidan 16.

' http:/fwww.hui.se/Templates/SearchResultl.aspx? CMS_SearchString=e-barometern. Pdf: e-
barometern Q4 2008.pdf

S http:/twww.posten.selimg/cmt/PDF/prylar_for_miljarder.pdf
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till elektronisk kommunikation brutit denna trend, med vikande brevmarknad
samtidigt som BNP fortsatt att stiga stadigt."

Postmarknadens operatorer erbjuder tjanster bade at hushall, andra féretag och
myndigheter. Niringslivet och olika myndigheter dr den klart dominerande in-
tiktskéllan. Trots substitutionen &r postverksamheten dirfor starkt beroende av
den allminna ekonomiska utvecklingen som i hog grad paverkar efterfragan pa
posttjinster, inte minst reklamrelaterad verksamhet som &r starkt konjunkturkéns-

lig.

Nivan pa postverksamheten i olika linder dr starkt korrelerad till storleken pa
bruttonationalprodukten (BNP)."” Detta syns tydligt i Figur 2.5 som visar att flest
brev per capita i Europa skickas i de ldnder som har hogst BNP per capita och
vice versa.

Figur 2.5 Antal skickade brev per capita i Europa, 2006
Figure 2.5 Number of letter-post items sent per capita in Europe, 2006
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Kélla/Source: Eurostat, Postal services in Europe 2006, Data in focus 25/2008.

' Posten AB:s arsredovisning 2008.
"7 Se t.ex. Main developments in the Postal sector 2006-2008, ECORYS for European
Commission, DG Internal market and services.
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I Sverige skickades enligt EU:s statistikbyra Eurostat knappt 300 brev per person
under 2006, fjarde hogsta antalet av de ldnder med data tillgingliga efter Finland,
Luxembourg och Nederldnderna. Som jimforelse kan ndmnas att Sverige hade
sjitte hogsta BNP per capita 2006 bland tillgingliga linder.

Kopplingen till den ekonomiska utvecklingen innebér att ocksa postmarknaden
paverkats kraftigt av den globala ekonomiska och finansiella nedgangen som slog
till under andra halvaret 2008. Enligt en undersokning av utvecklingen pa
virldsmarknaden for posttjanster gjord av Universal Postal Union (UPO),
minskade bade volymer och intékter med accelererande fart under tredje och
fjarde kvartalet 2008."

Figur 2.6 visar intdktsutvecklingen for de tre huvudmarknaderna: brev, paket och
express. Expressmarknaden paverkades mest av nedgangen med en minskning av
intékterna pa 7,9 procent fjarde kvartalet 2008 jamfort med samma kvartal aret
innan. Brevmarknaden minskade redan under tredje kvartalet, foljt av en kraftig
forsamring under fjarde kvartalet. Paketmarknaden noterade en tillvixt dven under
andra halvaret 2008 trots nedgangen, dven om tillviaxttakten var mycket lagre
jamfort med forsta halvaret.

Foljande kapitel beskriver mer detaljerat hur den svenska postmarknaden ser ut
nir det giller antal operatorer, anstillda, kostnader och intikter och trafikvolym
etc. Som vi skall se sa har den internationella lagkonjunkturen haft viss effekt
dven pa den svenska postmarknaden 2008.

Figur 2.6 Tillvéxttakt pa varldsmarknaden for posttjanster 2008, totala intakter pa
hemmamarknaden samt for internationell trafik, kvartalsvis jamfort med foregaen-
de ar (%)

Figure 2.6 World growth rates of postal traffic revenues (domestic + international service) (%)
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Kélla/Source: The global economic and financial crisis - initial insights into its impact on the postal
sector, Universal Postal Union (UPO) 2009.

'® Keilla: The global economic and financial crisis - initial insights into its impact on the postal
sector, Universal Postal Union (UPO) 2009.
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3 Operatorer och infrastruktur

3.1 Antal foretag

Antalet foretag som bedrev postverksamhet 2008 var totalt 320 stycken. Detta ir i
paritet med 2007 ars niva (324 foretag), den hogsta sedan postundersokningen
startade 1995.

Postbefordran dr en verksamhet som karakteriseras av fa foretag, med en klart
dominerande aktor (Posten AB), ett storre foretag (Bring Citymail), samt 1 ovrigt
mestadels sma nischade foretag, se tabell 3.1. Postbefordran var den huvudsakliga
aktiviteten for bara drygt en tiondel av foretagen (35 av 320) klassade inom omra-
det postverksamhet 2008, men som vi skall se senare star dessa foretag for en
mycket stor andel av savil postverksamhetens totala antal anstillda (81 %) som
rorelseintikter (84 %). Notera att uppdelningen i storleksklass hir baseras pa upp-
gifter om antalet anstéllda i SCB:s foretagsregister vid urvalstillfillet varen 2009.
I 6vriga delar av rapporten redovisas antal anstillda och sysselsatta baserat pa
uppgifter inhdmtade direkt fran foretagen via postundersokningen.

Tabell 3.1 Antal foretag med postverksamhet 2008 efter verksamhetsomrade och
storleksklass enligt foretagsregistret (FDB)

Table 3.1 Number of enterprises with postal services 2008 by activity and size-class according to
the business register

Storleksklass Postbefordran | Bud- och kurir- Tidnings- Totalt
(anstéllda) verksamhet distribution
156 B 170

77 1

9
3
8 20 1
4 8 =
1 6 =
1 - 2
100-199 - - 1
200-499 = = 2
500-999
1000-1499 1 = )
1500-1999 = = 1

2000-2999 - - -
3000-3999 - - -
4000-4999 - ) )
5000-9999 - - -

10000- 1 - -
% 7] 18

Totalt
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Statistiken visar att bud- och kurirverksamhet dr raka motsatsen till postbefordran,
med relativt manga foretag aktiva utan nagon riktigt dominerande aktor. Bud- och
kurirverksamhet var den huvudsakliga aktiviteten for 6ver atta av tio foretag (267
av 320) aktiva inom omradet postverksamhet. De flesta foretag var mycket sma.
Over hilften (156 foretag) utgjordes av egenforetagare utan nigra anstillda. Bud-
och kurirverksamhet stod darfor for en mycket liten andel (knappt 2 %) bade av
postverksamhetens totala antal anstéllda och totala intdkter 2008.

Tidningsdistribution dr den minsta av postverksamhetens delomraden miitt i antal
foretag, med totalt 18 foretag aktiva 2008. Inom den hir verksamheten finns, till
skillnad fran de tva andra, ett antal stora och medelstora féretag utan nagon klart
dominerande aktor. Samtidigt finns det relativt fa riktigt sma tidningsforetag, vil-
ket indikerar att det kriivs en viss minsta storlek for att effektivt kunna bedriva
denna verksambhet. De fa foretagen till trots stod tidningsdistribution for 17 pro-
cent av postverksamhetens totala antal anstédllda och 14 procent av de totala
rorelseintikterna 2008.

Antalet foretag inom delomradet postbefordran dkade kraftigt fran det forsta aret
da postundersokningen genomfordes 1995 fram till 1997, da 77 foretag hade detta
som huvudsaklig aktivitet, se figur 3.1. Antalet féretag minskade sedan kontinuer-
ligt fram till 2003, varefter nivan stabiliserats kring drygt 30 foretag. Antalet bud-
och kurirforetag har okat stadigt under hela perioden, fran 102 foretag 1996 (for-
sta aret da antalet sdarredovisades), till 267 foretag 2008. Nér det giller tidnings-
distribution, okade antalet foretag kraftigt fran 9 foretag 1996 till 24 foretag 2006,
med en tillfillig minskning 2004. De tva senaste aren har antalet minskat nagot till
18 foretag 2008. For mer detaljerad information 6ver utveckling av antalet foretag
inom de olika verksamheterna, se tabell 7.1 pa sidan 36.

Figur 3.1 Antal féretag som bedrev postverksamhet 1995-2008, Index 1996=100
Figure 3.1 Number of enterprises with postal services 1995-2008, Index 1996=100
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Observera att relativt sma fordndringar i antalet foretag inom postbefordran samt
tidningsdistribution innebir en relativt stor procentuell foridndring, eftersom det
totala antalet foretag verksamma inom dessa omraden ir fa.

3.2 Infrastruktur

Totalt fanns det 2 400 kontor for bade inlamning och utlimning av postforséindel-
ser 2008, samt ytterligare 1 600 kontor for enbart inldmning av forsidndelser.
Hirutover fanns det drygt 2 200 mobila enheter for bade inlimning och utlimning
av forsdndelser, exempelvis lantbrevbiring med cykel och/eller bil. Dessa har
minskat med en tredjedel sedan 2007. Antalet brevlador dr fortsatt drygt 29 000.

De allra flesta postforetagen agerar pa en lokal eller regional marknad, se tabell
3.2. Notera att ett foretag kan vara aktivt pa flera geografiska nivaer, samt att fore-
tag inom bud- och kurirverksamhet och tidningsdistribution enbart rapporterar
utldimning av forsidndelser.

Tabell 3.2 Geografisk spridning av tjanster 2008, antal foretag per tjanst/marknad
Table 3.3 Geographical distribution of services 2008, number of enterprises per service/market

Geografisk spridning
18
147
10
109
5
66
3
37

G)Sveriges officiella statistik

Totalt anvindes 3 830 fordon inom verksamhetsomradena bud och kurir och tid-
ningsdistribution 2008 (inga uppgifter finns tillgdngliga for postbefordran), se
tabell 3.3. Statistiken visar att 2 447 av fordonen inhyrdes eller leasades, vilket
motsvarar 64 procent, en minskning med sex procentenheter sedan 2007. Jamfort
med 2007 har det totala antalet anvianda fordon 6kat nagot: med 124 fordon, eller
drygt tre procent.

Tabell 3.3 Antal anvanda fordon inom bud och kurir och tidningsdistribution 2008
Table 3.2Number of vehicles used within courier and newspaper services 2008

Typ av fordon Varav inhyrda eller leasade (%)
150 62

674 79

2 059 88
20
927

(S)Sveriges officiella statistik
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En kraftig omfordelning har dgt rum mellan fordonsslagen, framforallt fran lastbi-
lar till personbilar. Antalet personbilar har 6kat med knappt 500 fordon (+30 %)
jamfort med 2007, medan antalet ldtta lastbilar (totalvikt hogst 3,5 ton) har mins-
kat med drygt 500 fordon, en minskning med 6ver 40 procent. Aven antalet tunga
lastbilar (totalvikt 6ver 3,5 ton) har minskat: fran 172 till 150 fordon, en nedgang
med drygt 15 procent. En kraftig 6kning (+200 stycken) av antalet anvénda cyklar
kan ocksa noteras, vilka anvénds till 6vervigande del inom tidningsdistribution
(98 %). Antalet anvianda motorcyklar och mopeder slutligen dr oférindrat sedan
2007.

Det bor noteras att de sma foretagen har svart att uppge antal fordon som anvinds
i verksamheten, delvis pa grund av att det &r svart att sérskilja dessa fran fordon
som huvudsakligen anvinds for privat bruk. Resultatet baseras pa uppgifter i be-
svarade enkdter, vilket innebir risk for en viss underskattning.

Kartan pa nista sida visar det genomsnittliga antalet invanare per servicestille i
Sveriges kommuner. Grunddata kommer fran PTS och var gillande 2008-12-31.
I servicestillen ingar frimédrksombud, frimdrksombud med utlimning, postombud
och Postens foretagscenter. Frimdrksombud med utlimning forekommer framfor
allt pa landsbygden dir det kan vara glest mellan postombuden. Precis som hos ett
vanligt postombud kan du hidmta ut dina forsandelser men det gar daremot inte att
lamna in paket eller rek for befordran hos ett frimidrksombud med utlamning.
Ombuden har inget med Svensk kassaservice att gora.
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Figur 3.2 Genomshnittligt antal invanare per servicestalle i Sveriges kommuner

2008-12-31.
Figure 3.2 Average number of inhabitants per Service Provider in the municipalities of Sweden

2008-12-31
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Kélla/Source: PTS géllande 2008-12-31.
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4 Sysselsattning

Postverksamhetens foretag sysselsatte totalt motsvarande 35 562 arspersoner
2008, varav over 80 procent (28 765), arbetade pa de 35 foretag som hade postbe-
fordran som huvudsaklig aktivitet, se figur

4.1. De 18 foretagen verksamma inom Arspersoner berdknas genom at
tidningsdistribution sysselsatte totalt 6 165 | den totalt arbetade tiden for
arspersoner, medan de 267 bud- och kurir- samtliga personer som arbetar i

foretagen tillsammans enbart sysselsatte foretaget, divideras med den
632 drspersoner. Notera att antalet rsper-  normala arbetstiden for en per-
soner inkluderar bide anstillda sdvil som | SO som arbetar heltid under ett
arbetande egenforetagare, delidgare 1 han- ar.

delsbolag etc.

Figur 4.1 Antal sysselsatta arspersoner efter typ av postverksamhet 2008 (%)
Figure 4.1 Number of employees by type of postal service 2008 (%)

Tidnings-
distribution
17%

Bud- och
kurirverksamhet
2%

Postbefordran
81%

(S)Sveriges officiella statistik

Samtidigt som det totala antalet foretag har 6kat har antalet sysselsatta minskat
stadigt inom postverksamheten det senaste dryga seklet, fran drygt 48 000 arsper-
soner 1996 till drygt 35 500 arspersoner 2008. Detta beror framforallt pa att
antalet sysselsatta inom postbefordran har minskat stadigt, se figur 4.2. Mellan
1996 och 2008 minskade antalet sysselsatta inom detta delomrade med totalt

12 500 arspersoner, vilket innebér en minskning med drygt 30 procent. Antalet
sysselsatta inom tidningsdistribution 6kade fran 6 600 arspersoner 1996 till 7 600
arspersoner 1999, for att sedan minska relativt stadigt. Det senaste aret har dock
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antalet sysselsatta varit i stort sett oférandrat. Totalt minskade antalet sysselsatta
med knappt 500 arspersoner eller sju procent mellan 1996 och 2008. Antalet sys-
selsatta inom bud- och kurirverksamhet ddremot har 6kat med 6ver 90 procent
under samma period, fran knappt 330 anstillda till drygt 630 anstidllda. 2008
minskade dock antalet sysselsatta med 125 arspersoner, en nedgang med drygt 16
procent. For mer detaljerad information 6ver utvecklingen av antalet arsanstillda
i de olika verksamheterna, se tabell 7.2 pa sidan 36.

Figur 4.2 Antal arsanstéllda efter typ av postverksamhet 1995-2008, Index 1996=100
Figure 4.2 Number of employees by type of postal service 1995-2008, Index 1996=100
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Postverksamhet dr en 6vervigande manlig verksamhet och andelen min av de
totalt antal sysselsatta har ocksa 6kat med aren. 2008 var totalt 66 procent av de
sysselsatta min jamfort med 52 procent 1997, det forsta aret for vilket data finns
tillgéngliga. Mén utgjorde majoriteten av de sysselsatta och andelen mén har okat
inom alla tre delomraden, se figur 4.3.

Minst mansdominerad dr postbefordran, dir 63 procent av de sysselsatta var min
2008. Andelen mén har dock Okat kraftigt sedan 1997 da mén utgjorde 51 procent
av de sysselsatta. Under samma period minskade det totala antalet sysselsatta ars-
personer, vilket betyder att det framforallt dr kvinnor som ldmnat postbefordrans-
verksamheten. Inom tidningsdistribution utgjorde mén 72 procent av de sysselsat-
ta, en okning fran 64 procent 1997. Statistiken visar att bud och kurir @r den mest
mansdominerade av de tre verksamheterna, med 78 procent médn 2008, vilket dr en
Okning fran 73 procent 1997. Andelen min har dock minskat de senaste aren, fran
en toppnotering pa hela 87 procent 2004. Intressant nog sa sammanfaller detta
med en period da den totala sysselsittningen inom omradet minskade. For mer
detaljerad information se tabell 7.3 pa sidan 37.

Notera att andelen mén baseras pa det totala antalet sysselsatta den 31 december
2008, oavsett sysselsittningsgrad, medan antalet sysselsatta som redovisades ovan
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avser medelantalet arspersoner (motsvarande heltidstjdnster) som arbetat inom
foretaget under aret.

Figur 4.3 Andel man av totalt antal sysselsatta 1997-2008 (%)
Figure 4.3 Share of men of total persons employed 1997-2008 (%)
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5 Ekonomi

I rorelseintdkter ingar forséljning av varor och tjanster samt ovriga intékter
i rorelsen. Varken finansiella intékter, rabatter eller moms ingar i intakts-
begreppet.

I rorelsekostnader ingér ravaror, handelsvaror, 6vriga externa kostnader,
personalkostnader, av- och nedskrivningar, jimforelsestorande kostnader
samt ovriga rorelsekostnader. Kostnader anges exklusive avdragsgill moms
efter avdrag for erhallna rabatter.

Foretag inom postverksamheten genererade totalt drygt 28 miljarder kronor 1 ro-
relseintikter 2008. Samtidigt hade de rorelsekostnader pa 26,6 miljarder kronor,
vilket innebdr ett rorelseresultat pa knappt 1,4 miljarder kronor, se Tabell 5.1.
Notera att av och nedskrivningar av anldggningstillgangar ingar som en del i ro-
relsekostnaderna, medan finansiella poster dr exkluderade.

Tabell 5.1 Rorelseintikter, kostnader och resultat 2008, 1000-tals kronor
Table 5.1 Operating income, costs and results 2008, thousands SEK

Rorelseintakter Rorelsekostnader Rorelseresultat

23 562 094 22310612 1251482
555118 493 098 62 020

_ 3909 591 3836 786 72 805

(S)Sveriges officiella statistik

Inom postbefordran uppgick intdkterna till 23,6 miljarder kronor 2008 och kost-
naderna till 22,3 miljarder kronor, vilket innebir ett rorelseresultat pa 1,3 miljar-
der kronor. Detta var fjarde aret i rad med positivt resultat efter flera ar med for-
luster, se figur 5.1. Men under 2008 var intdkterna i stort sett ofordandrade jamfort
med 2007, efter att ha 6kat med totalt 21 procent mellan 2004 och 2007. Samtidigt
fortsatte kostnaderna att 6ka 2008, med knappt 0,5 miljarder kronor, eller 2,2 pro-
cent. Detta sammantaget innebdr en kraftig minskning av resultatet med hela 28
procent 2008, vilket sannolikt till stor del kan forklaras av den kraftiga konjunk-
turnedgangen som foljde pa finansnedgangens spar under andra halvaret 2008."

¥ Férklaringen till denna nedgdng beskrivs mer utforligt i Posten AB:s drsredovisning 2008.
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Figur 5.1 Rorelseintakter och kostnader postbefordran 1995-2008, miljoner kr (1)
Figure 5.1 Operating income and costs postal services 1995-2008, million SEK
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(1) Extraordindrt stora kostnader 1999 pga. Postens avséttning for férlust vid avveckling av
kassaservice samt kontorsnétet i egen regi.

G)Sveriges officiella statistik

Statistiken visar att bud- och kurirverksamheten har expanderat kraftigt under det
senaste dryga seklet ocksa miitt i form av storleken pa rorelsens intidkter och kost-
nader, se figur 5.2. 2008 minskade dock verksamhetens omfattning saval matt i
antal foretag och antal anstillda som intékter och kostnader. Rorelseintékterna och

Figur 5.2 Rorelseintakter och kostnader bud och kurir 1996-2008, miljoner kr
Figure 5.2 Operating income and costs delivery and courier services 1996-2008, million SEK
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rorelsekostnaderna minskade bada med omkring 17 procent 2008 till 555 respek-
tive 493 miljoner kronor. Rorelseresultatet pa 62 miljoner kronor var drygt 20
procent lagre @n for 2007.

Inom tidningsdistribution 6kade intdkterna 2008 med 1,7 procent till 3,9 miljarder
kronor, se figur 5.3. Kostnaderna steg inte lika mycket, med 1,4 procent till drygt
3,8 miljarder kronor, vilket innebér ett dverskott pa lite drygt 70 miljoner kronor.
Detta var en klar forbittring jamfort med 2007 ars resultat pa drygt 60 miljoner
kronor. Resultatet dr dock relativt litet i relation till storleken pa intdkterna, t.ex.
bara drygt 10 procent hogre dn for bud- och kurirverksambhet trots att intdkterna
var over sju ganger storre. For mer detaljerad information 6ver utvecklingen av
kostnader och intikter i de olika verksamheterna, se Tabell 7.4 och Tabell 7.5 pa
sidan 37 respektive 38.

Figur 5.3 Rorelseintakter och kostnader tidningsdistribution 1996-2008, miljoner kr
Figure 5.3 Operating income and costs distribution of newspapers 1996-2008, million SEK

4500

4000

3500

3000

2500

2000

1500

1000

500

0

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

M Rorelseintdkter M Rorelsekostnader

G Sveriges officiella statistik

Figur 5.4 visar vinstmarginalen mitt som rorelseresultatets andel av de totala ro-
relseintikterna. Baserat pa detta matt var bud och kurir den klart mest vinstrika
verksamheten 2008, da rorelseresultatet motsvarade 11,2 procent av rorelseintéik-
terna. Bud- och kurirverksamhet hade den klart hdgsta vinstmarginalen under alla
ar, forutom 1997, da postbefordran noterade en nagot hogre niva. Resultatet inom
postbefordran har varierat kraftigt mellan aren. Mellan 1999 och 2004 redovisades
ett negativt resultat, men direfter har resultatet varit positivt. En topp naddes 2007
med en vinstmarginal pa 7,3 procent, som sjonk till 5,3 procent 2008. Tidnings-
distribution redovisar en lag men relativt stabil vinstmarginal 6ver tiden. Under
inledningen pa perioden pendlade den runt tre procent, men under senare ar har
den legat runt tva procent. 2008 noterades en liten 6kning, fran 1,6 procent till 1,9
procent, samtidigt som vinstmarginalen minskade i de bada 6vriga postverksam-
heterna.
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Figur 5.4 Rorelseresultat som andel av rorelsens intéakter 1995-2008 (%) (1)
Figure 5.4 Operating result as a share of operating income 1995-2008 (%)
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(S Sveriges officiella statistik



33

6 Trafikvolym

Tabell 6.1 visar postverksamhetens omfattning miitt i total fysisk trafikvolym som
postforetagen behandlat. Trafikvolym &r en 6vergripande term och avser hér dels
antalet forsindelser av olika slag, dels mer generella transporttjidnster.

Nir det giller adresserade forsdndelser sa levererade postverksamhetens foretag
2008 totalt knappt 3 miljarder brev, adresserade tidningar, adresserad reklam samt
andra mindre forsandelser med en vikt upp till tva kilo. Déarutover levererades
knappt 48 miljoner paket med en vikt 6ver tva kilo.

Storst bland ovrig icke adresserad
posttrafik var oadresserad reklam
och gruppreklam med drygt 3,4
miljarder forsidndelser, foljt av dis-
tribution av tidningar till slutkund
(hushall eller foretag) med knappt
1,1 miljarder forsdndelser. Diarut-
over tillkommer knappt 900 000
bud- och kurirtjdnster av ospecifice- = Killa:

rad natur, samt 100 000 ovriga http://sv.wikipedia.org/wiki/Frim%C3%A4rke
forsandelser.

Ett frimédrke dr en liten tryckt pappersbit
utgiven av postoperatdr och som klistras
pa en postforsiandelse och ér ett kvitto pa
att betalning for vidarebefordrandet av
forsidndelsen gjorts. Det forsta svenska
frimérket utgavs 1 juli 1855.

Det skall noteras att fysisk trafikvolym kan vara svart att redovisa for vissa fore-
tag, vilket innebér ett storre matt av osdkerhet jamfort med t.ex. tidigare
redovisade ekonomiska variabler. Dessutom forekommer det ett visst matt av par-
tiellt bortfall vilket innebér en viss underskattning da resultatet baseras endast pa
de foretag som besvarat enkiten.

Tabell 6.1 Trafikvolym postverksamhet 2008, 1000-tals férsandelser
Table 6.1 Traffic volume postal services 2008, thousand postal items

Posttrafik

Forsandelser i tusental

2 983 084
47 783
3438438
889
1070233
101

(S Sveriges officiella statistik

Antalet forsindelser har minskat for samtliga typer av posttrafik jimfort med
2007, antagligen delvis pa grund av den kraftiga inbromsningen i ekonomin under
andra halvaret 2008. En kraftig minskning noteras for de tva allmédnna kategorier-
na som var klart minst redan tidigare. Antalet redovisade bud- och kurirtjdnster
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har i stort sett halverats jamfort med 2007, medan antalet andra forséandelser en-
bart &dr en brakdel av vad som redovisades forra aret. Minst minskade kategorin
tidningsutbirning, med minus fem miljoner forsiandelser, vilket dr en nedgang
med 0,5 procent.

Antalet behandlade paket har pendlat mellan 40 000 och 50 000 alltsedan postun-
dersokningen startade 1995, se figur 6.1. Efter tva ars 6kningar behandlades under
2008 1,7 miljoner firre paket dn aret fore, vilket dr en minskning med 3,4 procent.

Antalet behandlade brev, adresserade tidningar och adresserad reklam lag stabilt
kring 3,5 miljarder fram till ar 2000. Sedan dess har antalet minskat gradvis, bort-
sett fran en tempordr 6kning 2002. En viktig forklarande faktor 4r som ndmnts
tidigare substitution fran traditionell post till elektronisk kommunikation, se si-
dorna 15-16. Efter att ha stabiliserats pa en niva kring drygt 3 miljarder mellan
2004 och 2007, minskade antalet behandlade brev, adresserade tidningar och
adresserad reklam med 68 miljoner 2008 (-2,2 %), vilket innebdr att nivan for
forsta gangen sjonk under 3 miljarder.

Mingden oadresserad reklam och gruppreklam som behandlats av postforetagen
okade kraftigt fran 1995 till ar 2000 och sedan igen fran 2002 till 2006, da en
toppnotering pa 3,56 miljarder forsindelser noterades. Dérefter har antalet mins-
kat nagot. Till skillnad fran de tva dvriga typerna av posttrafik var utvecklingen
2008 nagot bittre dn under 2007, -1,4 procent respektive -2,2 procent. For mer
detaljerad information dver utvecklingen av trafikvolymen, se Tabell 7.6 pa sidan
38.

Figur 6.1 Trafikvolym brev, paket, oadresserad reklam 1995-2008, Index 1996=100

(1)
Figure 6.1 Traffic volume letters, parcels, unaddressed advertisements 1995-2008, Index 1996=100
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(1) Data fér brev, adresserade tidningar och reklam 2007 har reviderats jamfért med forega-
ende &rs rapport.

G) Sveriges officiella statistik
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7 Tabeller Postverksamhet 1995-2008

7.1 Antal foretag
7.2 Anstillda
7.3 Andel mén
7.4 Rorelseintikter
7.5 Rorelsekostnader
7.6 Trafikvolym

7 Tables postal services 1995-2008

7.1 Number of enterprises
7.2  Employment
7.3 Share of men
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7.5 Operating costs
7.6 Traffic volume
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7.1 Antal foretag

Tabell 7.1 Antal foretag postverksamhet 1995-2008
Table 7.1 Number of enterprises postal services 1995-2008

Ar Post- [ Bud- och kurir- Tidnings- Totalt
befordran verksamhet distribution
3 . ..

o - o
A 77 120 ) I
R o4 131 1) I
2000 | 55 190 2
EC 3 182 22) I
200 3 203 24 I
m 31 189 17

E o4 208 24
m 34 213 24

a8 20) I

.. Uppgitt €j tillgdnglig eller alltfér oséker for att redovisas

Sveriges officiella statistik

7.2 Antal anstallda

Tabell 7.2 Antal arsanstéallda postverksamhet 1995-2008
Table 7.2 Number of employees postal services 1995-2008

befordran verksamhet distribution
42 820 . . 47 660
41 246 329 6 636
39 388 307 7 374 47 069
39 291 383 7 438 47 112
38 855 423 7 624 46 902
39 455 617 6 702 46 774
36 610 604 6 831 44 045
37 091 664 7107 44 862
34 539 615 6 655 41 809
33 257 692 6 805 40 754
32171 592 6 696
31 268 625 6 305 38 198
2007 29 302 757 6 196

2008 28 765 632 6 165
.. Uppgitt €j tillgdnglig eller alltfér oséker for att redovisas

Totalt

Sveriges officiella statistik
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7.3 Andel man

Tabell 7.3 Andel mén av totalt antal sysselsatta 1997-2008, procent
Table 7.3 Share of men of total persons employed 1997-2008, per cent

befordran verksamhet distribution

1997 51 73 64 52

1998 49 75
1999 50 78
2000 51 83
2001 53 80
2002 56 80
2003 57 86
2004 60 87
2005 65 86
2006 63 79
2007 64 78
2008 63 78

(S)Sveriges officiella statistik
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7.4 Rorelseintakter

Tabell 7.4 Rérelseintakter postverksamhet 1995-2008, tusentals kr
Table 7.4 Operating income postal services 1995-2008, SEK 1000

Ar Post- Bud och kurir Tidnings- Totalt
befordran verksamhet distribution

m 20 077 753 . 22 391 277

m 18 361 525 228 609 2513225 m
_ 19 530 078 177 934 2862 483
_ 21532722 262 141 2939 032
m 18 835 907 315234 3213152 m
m 18 541 501 439 995 3515842
m 17 951 805 449 876 3348 209
m 18 325 355 391 600 3323975
m 20 066 897 454 306 3424 998
m 19 460 272 469 395 3023 751
m 21 188 585 476 905 3132488
m 21 752 948 513 918 3716787
23549 194 673 185 3844 858
23 562 094 555 118 3909 591

.. Uppgitt ej tillgdnglig eller alltfér oséker fér att redovisas

Sveriges officiella statistik
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7.5 Rorelsekostnader

Tabell 7.5 Rorelsekostnader postverksamhet 1995-2008, tusentals kr (1)
Table 7.5 Operating costs postal services 1995-2008, SEK 1000

Ar Post- [ Bud- och kurir- Tidnings- Totalt
befordran verksamhet distribution

m 19 479 466 . 21718 478
m 18 368 407 212 689 2443 301 21 024 397
_ 18712513 171 366 2773219 21 657 098
_ 20518 520 237 130 2 844 084 23 599 734
m 23 235 958 291 162 3106 756 26 633 876
m 19 716 655 398 488 3379 024 23 494 167
m 19641178 396 913 3129 727 23 167 818
m 19 022 990 363 076 3294 667 22 680 733
m 20 895 922 414 320 3380739 24 690 981
m 20 436 104 439 271 2968 961 23 844 336
m 20 669 307 436 718 3060972 24 166 997
m 21 013 040 459 663 3 648 924 25 121 627
21820 132 595 634 3784 379 26 200 145
22310612 493 098 3836 786 26 640 496

.. Uppgitt €j tillgdnglig eller alltfér oséker for att redovisas
(1) Extraordinért stora kostnader inom postbefordran 1999 pga. Postens avséttning for férlust vid avveckling
av kassaservice samt kontorsnétet i egen regi.

G)Sveriges officiella statistik

7.6 Trafikvolym

Tabell 7.6 Trafikvolym brev, paket, oadresserad reklam 1995-2008, tusentals for-
sandelser (1)
Table 7.6 Traffic volume letters, parcels, unaddressed advertisements 1995-2008, 1000 items

- Brev, adresserade Oadresserad reklam

tidningar och reklam och gruppreklam
m 3467 459 48 600 1 520 700
m 3576 412 46 908 1575 157
- 3577 651 43 148 1 755 547
- 3574516 42 111 1 864 762
m 3557 584 43 403 1953 823
m 3548 006 47 784 2960 693
m 3265 673 42 214 2997 232
m 3603 861 49 957 2867 884
m 3262135 42 890 2 950 464
m 3087 405 47 242 3362 459
m 3034 208 42 633 3547 248
m 3087 970 46 385 3563 384
3 050 654 49 470 3485914
2983 084 47 783 3438438

(1) Data fér brev, adresserade tidningar och reklam 2007 har reviderats jamfért med féregdende ars rapport.
G)Sveriges officiella statistik
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8 Undersokningens genomforande

8.1 Population och urval

Arets undersdkning #r den forsta som baseras pa den nya niringsgrensindelningen
SNI (Standard for svensk niringsgrensindelning) 2007. Undersdkningens popula-
tion bestar av samtliga verksamma foretag inom bolagssektorn och enskilda
nédringsidkare som enligt SCB:s foretagsdatabas (FDB) bedriver verksamhet inom
SNI (2007) 53.1 "Postbefordran via nationella posten”, SNI 53.2 ” Annan postbe-
fordran samt kurirverksamhet”, samt samtliga foretag oavsett SNI-bransch som av
Post- och telestyrelsen (PTS) erhallit tillstand for att bedriva postverksamhet. Med
verksamma foretag menas foretag som redovisar skatt for anstélld personal (ar-
betsgivaravgift), eller redovisar moms, eller innehar F-skattsedel. Bytet av
naringsgrensindelning (fran SNI 2002 till SNI 2007) paverkar inte statistiken for
dessa verksamheter.

Branschavgriansningen har gjorts pa verksamhetsenhet. I den hir branschen har
det dock ingen betydelse da verksamhetsenheterna helt motsvarar foretags-
enheterna utom for Posten AB. Foretagen viljs ut efter deras huvudsakliga
verksamhet. Ett foretag bestar av ett eller flera arbetsstéllen, vilka kan ha olika
branschkoder. Detta innebér att arbetsstillen med tjansteproduktion inom bran-
schen ”Annan postbefordran”, men som tillhor foretag vars huvudsakliga
verksamhet bedrivs inom andra omraden, exempelvis SNI 49.410 Vigtransport,
godstrafik, inte ingar i populationen. Omvint kan foretag som ingar i populatio-
nen ha arbetsstillen som driver annan verksamhet. Det &r alltsa foretagets
huvudsakliga nédringsgren som avgor om det tillhor nagon av delbranscherna i un-
dersokningen.

En totalundersokningen gjordes av samtliga 421 foretag som ingick i rampopula-
tionen, varav 320 foretag var aktiva postforetag. Dessa utgor basen for resultaten
som presenteras i denna rapport.
e For 8 av rampopulationens foretag redovisas verksamheten i1 andra aktiva
postforetag.
e 58 foretag var inte aktiva vid undersokningstillfillet pa grund av att de an-
tingen var nedlagda, vilande eller hade gatt i konkurs.
® Antalet foretag ddr branschkoden i foretagsregistret vid urvalstillfillet inte
motsvarar nuvarande verksamhet uppgick till 25 stycken.
e Slutligen var 10 foretag nystartade och hade inte bokslut aktuellt ar.
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Tabell 8.1 Rampopulation och antal undersokta aktiva foretag postverksamhet 2008
Table 8.1 Population frame and number of surveyed active enterprises postal services 2008

35
267
18
320
25
58
10
8
421

8.2 Referensperiod

Undersokningen avser kalenderaret 2008. For foretag med brutet rikenskapsar
avser insamlade uppgifter inte kalenderaret utan det bokslutsar som omfattar mer-
parten av kalenderaret. Av de svarande foretagen hade huvuddelen bokslut per
den 31 december 2008. Ett kriterium var att merparten av bokslutsperioden skulle
ligga under 2008. Da rapporten produceras under varen 2009 har foretag som har
bokslut per den sista april 2009 eller senare inte haft mdjlighet att ta fram statistik
pa sa kort tid. Foretagen redovisas tillsammans med de foretag som har en annan
redovisningsperiod dn den efterfragade.

8.3 Tillforlitlighet

Flera osdkerhetskomponenter férekommer 1 denna undersokning trots att berdrda
branscher totalundersokts. Undersokningens resultat paverkas av ett visst bortfall
vad giller uppgifter som inte finns tillgingliga i foretagens arsredovisningar.
Mindre foretag har i manga fall svart att besvara framfor allt fragorna om trafik-
volym da de inte for ndgon egen statistik 6ver detta. Nystartade foretag och
foretag i andra branscher dn de undersokta som bedriver postverksamhet ér ofull-
standigt tickta.

Matning

I unders6kningen anvéndes fyra olika enkiter, se bilaga 1. Posten AB och Bring
Citymail Sweden AB som bada hade postbefordran som huvudsaklig verksamhet
fick en mer omfattande enkit. Bigge foretagens enkiter utformades for att passa
deras respektive specifika verksamhet. Ovriga foretag med postbefordran som
huvudsaklig verksamhet fick en ndgot mindre omfattande enkiit. Aven foretagen
med bud- och kurirverksamhet samt tidningsdistribution som huvudsaklig verk-
samhet fick en mindre omfattande enkiit.

Foretag som erhallit tillstand fran PTS att bedriva postverksamhet undantaget Pos-
ten AB och Bring Citymail Sweden AB, fick enkéten 6411b. Posten AB fick
enkiten 6411c och Bring Citymail Sweden AB fick enkiten 6411a. Gemensamt
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for dessa tre blanketter ar att de &r riktade till foretag med postbefordran och inne-
fattar specifika fragor (forutom de som dr gemensamma med blankett 6412) t.ex.
om antal kontor, filialer och brevlador, elektroniska forsindelser samt in- och ut-
lamning av forsidndelser. Med anledning av detta bor det noteras att for de senaste
atta aren baseras resultaten for ovanstaende fragor pa fler foretag dn tidigare ar.
Detta for att fa en bittre bild av verksamheten postbefordran.

Blankett 6412 ir i sin tur riktad till féretag med bud- och kurirverksamhet samt
tidningsdistribution. I blanketten finns specifika fragor om antal fordon som an-
vinds i verksamheten och utlimning av forsandelser forutom de fragor som dr
gemensamma med blankett 6411a, 6411b och 6411c. Samtliga blanketter redovi-
sas sist i rapporten i bilaga 1.

Samtliga foretag som var med i undersokningens population fick ett frageformulir
utskickat. Detta foljdes sedan upp med en skriftlig paminnelse tillsammans med
ett nytt frageformuléar. Efter ytterligare en tid skickades en ny paminnelse ut till-
sammans med ett nytt frageformulir. De foretag som inte besvarat enkiten efter
tva paminnelser fick ytterligare en paminnelse, denna gang per telefon.

Bearbetning

Insamlade uppgifter genomgick granskning och vid behov korrigering. Vid av-
prickningen av inkomna enkéter gjordes en grov granskning. Vid uppenbara
brister kontaktades uppgiftslamnaren for kontroll/komplettering. Granskade enké-
ter dataregistrerades och i det steget gjordes vissa automatiska validitetskontroller
med efterfoljande utredningar och eventuella dndringar.

En makrogranskning gjordes direfter av materialet, vilken inkluderade konsistens
och rimlighetskontroller, samt jimforelser dver tid. Aven makrogranskningen
resulterade i ett antal aterkontakter med uppgiftslimnare och revideringar av ur-
sprungligen registrerade virden.

Bortfall

Det sa kallade partiella bortfallet dr storst bland sma foretag med bud- och kurir-
transporter som huvudsaklig verksamhet. For att minska bortfallet har det
inkomna materialet kompletterats med uppgifter om kostnader och intikter fran
arsredovisningar fran Bolagsverket, material fran Skatteverket (SKV) i form av
standardiserade rikenskapsutdrag (SRU) samt uppgifter fran SCB:s momsstati-
stik. Antal anstéllda har i vissa fall kompletterats med uppgifter fran SCB:s
foretagsdatabas (FDB).

Tackning

Undertidckning innebdr att foretag som tillhdr undersokningspopulationen saknas 1
urvalsramen och dirfor inte blir undersokta. Ett exempel dr foretag som startats
sent under aret. Dessa var inte alltid registrerade i FDB nér urvalsramen fast-
stilldes. Undertickning forekommer dven da foretag inte 4r registrerade hos PTS
men dnda bedriver nagon form av postverksamhet och ir klassificerade inom
andra branscher i FDB. Tillforlitlig information om den hir typen av undertick-
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ning saknas. Tidigare genomforda studier av undertickning inom bud- och
verksamhet visar att undertickningen inte &r speciellt stor.

Overtiickning utgors av det motsatta forhallandet. Exempel pa 6vertickning ir
foretag som felaktigt har en branschkod som motsvarar nagon av de branscher
som ingar i undersokningen. Antalet felkategoriserade foretag som upptickts
inom ramen av undersékningen, och diarmed har kunnat exkluderas fran under-
sOkningspopulationen, uppgick till 25 stycken for 2008 vilket &r en liten 6kning
jamfort med forra aret.

Nedlagda foretag, eller foretag som &r vilande eller har gatt i konkurs finns ibland
kvar i urvalsramen och detta kan ge en 6verskattning pa verksamma foretag. Antal
icke verksamma foretag som upptickts inom ramen av undersokningen, och dér-
med har kunnat exkluderas fran undersdkningspopulationen uppgick 2008 till 58
stycken, en liten minskning jamfort med 2007.
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9 Foretag med tillstand att bedriva postverk-

samhet

Den som mot betalning bedriver regelbunden brevbefordran anses vara post-
operator. For att bedriva postverksamhet i Sverige krivs tillstand av Post- och
telestyrelsen (PTS). Postverksamhet definieras som regelbunden befordran av
brev mot avgift. Ett foretag som enbart distribuerar paket, eller egna forsdandelser,
eller som sysslar med bestéllningar (till exempel bud- och expressfirmor) faller i

regel utanfor denna definition.

Foretag med PTS-tillstand den 31 december 2008

B J DISTRIBUTION AB

NOVYDUX HANDELSBOLAG

BODEN MAIL HANDELSBOLAG

PLC MAIL AB

BRING CITYMAIL SWEDEN AB

POST O PAKETSERVICE | SKARABORG

BRING MAIL NORDIC AB

POSTEN AB

GEFLE MAIL HANDELSBOLAG

POSTILJOHAN LOKALPOST | KARLSTAD AB

GEORGSSON MAIL AB

POSTMASTAREN | HALSINGLAND AB

IBUSINESS AB

PROLOG KOMMANDITBOLAG

IDROTTSBUDET | UPPSALA AB

RESEARCH DISTRIBUTION NORDIC AB

KIRUNA MAIL HANDELSBOLAG

SDR SVENSK DIREKTREKLAM AKTIEBOLAG

LULEA MAIL HANDELSBOLAG

STEFAN & CO TIDNINGSPRODUKTION AB

LYSEKILS LOKALPOST

SUNDSVALLS CITYPOST HANDELSBOLAG

MAGNUS DIREKTREKLAM

TIDNINGSBARARNA KB SKANSK TIDN.DISTR AB
0 CO

MAIL COMPANY SWEDEN AB

VALDEMARSVIKS LOKALPOST

MAIL NEX

VASTERVIKS LOKALPOST HANDELSBOLAG

MARIESTADS BREV OCH PAKETSERVICE AB

VASTSVENSK TIDNINGSDISTRIBUTION KB

MEDIAKONSULT | GOTEBORG AB

NOVYDUX HANDELSBOLAG

Kélla: Post- och telestyrelsen (PTS)
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10Tillganglighet

10.1 Primarmaterialet

Primérmaterial i form av enkéter forvaras under tva ar, direfter gallras/forstors
eller arkiveras det. Efter tva ar lamnas det ADB-registrerade primédrmaterialet till
langtidsarkivering.

Databaserat primdrmaterial ligger som SQL-tabeller pa SCB:s SQL-server.

10.2Upplysningar

Fredrik Soderbaum

Statens institut for kommunikationsanalys (SIKA)
Akademigatan 2

831 40 Ostersund

Telefon: 063- 14 00 14

Fax: 063- 14 00 10

E-post: fredrik.soderbaum @sika-institute.se

UIf Johansson

Statistiska centralbyrin, Niringslivets struktur (ES/NS-O SCB)
701 89 Orebro

Telefon: 019-17 68 74

E-post: ulf.johansson2 @scb.se
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11 Kallor

Bolagsverkets hemsida: www.bolagsverket.se

ECORYS, Main developments in the Postal sector 2006-2008, for European
Commission, DG Internal market and services, fran deras hemsida:
http://ec.europa.eu/internal market/post/index_en.htm

Eurostat, European business: facts and figures, 2007 edition, chapter 21 Commu-
nications and media, fran deras hemsida:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat/home

Eurostat, Postal services in Europe 2006, Data in focus 25/2008, fran deras
hemsida: http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat/home

Posten AB:s hemsida: www.posten.se

Posten AB:s arsredovisning 2008

Post- och Telestyrelsen: Service och konkurrens 2007 (PTS-ER-2007:13)
Post- och Telestyrelsen: Service och konkurrens 2008 (PTS-ER-2008:10)
Post- och Telestyrelsen: Service och konkurrens 2009 (PTS-ER-2009:14)
Post- och Telestyrelsens hemsida: www.pts.se

Skatteverket (SKV): Standardiserade riakenskapsutdrag (SRU)

Statistiska centralbyran (SCB): Momsstatistiken, Statistik om Foretagens ekonomi
och Foretagsdatabasen (FDB)

Universal Postal Union (UPO), The global economic and financial crisis - initial
insights into its impact on the postal sector, 2009, fran deras hemsida:
http://www.upu.int/
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12List of terms

Adresserade tidningar
Andra forsindelser
Anstillda

Antal

Bortfall

Brev

Brevlada

Brevreklam

Bud-/ kurirtjdnster
Entreprenadkontor
Fel bransch

Fordon
Foretagsstorlek
Huvudsaklig verksamhet
Internationell distribution
Internationell inlimning
Konkurs

Kurirtjinster

Lokal inlamning
Lokal utlimning
Littgods

Miljoner

Nationell distribution
Nationell inldmning
Nedlagd

Postkontor
Postbefordran
Regional distribution
Regional inlimning
Rorelseintikter
Rorelsekostnader
Samtliga

Storlek

Summa
Tidningsdistribution
Totalt aktiva foretag
Verksamhet i annat foretag
Vikt hogst 2 kg

Vikt over 2 kg
Vilande

Arsanstillda

Addressed newspapers
Other postal items
Employees

Number

Non responses

Letter

Letter box

Advertising mail
Delivery and courier services
Contract offices
Wrong subsector
Vehicle

Enterprise size

Main activity
International distribution
International posting
Bankruptcy

Courier services

Local posting

Local distribution
Light goods

Millions

National distribution
National posting
Closed-down

Post offices

Postal services
Regional distribution
Regional posting
Operating income
Operating expenses
Total

Size

Sum

Distribution of newspapers

Total number of active companies

Business in another company
Max weight 2 kg

Weight over 2 kg

Inactive

Full-time employee
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Bilaga 1 Enkater

Enkater till féretag med postbefordran som huvudsaklig verksamhet.

BringCityMail Sweden AB ......ccccooiiiiiiiniiieicceeeececeeeee enkidt 6411 a
Ovriga foretag med PTS-tilIStANd ..........coveveveveeeeereeeeeeeeeeeeeeeens enkiit 6411 b
POStEN AB ... enkit 6411 c

Enkater till féretag med bud- och kurirverksamhet
eller tidningsdistribution som huvudsaklig verksamhet.

Samtliga fOrELAZ ..ocveveeiiieiiieeiie et e et enkét 6412
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Har lamnade uppgifter &r sekretesskyddade enligt 9 kap 4 § sekretess-
lagen (SFS 1980:100)

Uppgiftsplikt foreligger enligt lagen om den officiella statistiken
(SFS 2001:99 samt SIKA:s foreskrifter KAMFS 2008:4 och SIKAFS 2008:4)
samt Postlagen (SFS 1993:1684) och tillstdndsvillkor.

Samréd har skett med Néringslivets Regelnamnd (NNR).

@étta ev. felaktiga namn- och adressuppgifter. )

U

B En gemensam undersokning

Insamling av statistik 6ver postomradet ar frdn och med
2004 ett gemensamt projekt mellan de tre myndighe-
terna Post- och telestyrelsen (PTS), Statens institut for
kommunikationsanalys (SIKA) och Statistiska central-
byrdn (SCB). Samarbete ar foranlett av att myndighe-
terna efterfragar likartade uppagifter.

Ett huvudsyfte med samarbetet &r att underlatta for
uppgiftslamnarna genom att minska antalet utsanda
frageblanketter. En gemensam undersokning innebar
aven att det blir en kélla for grunddata, vilket under-
lattar for anvandarna.

B Syfte

Syftet med undersékningen &r att 6ka kunskapen om
postverksamheten i Sverige samt att ta fram officiell
statistik for branschen. Detta ligger aven till grund for
den posttillsyn som PTS bedriver och &r ansvarig for.
Samarbetet avser understkning av samtliga foretag
som har tillstand fran PTS att bedriva postverksamhet.

B publicering av lamnade uppgifter

PTS kommer att publicera uppgifter i bl.a. rapporten
Service och konkurrens. PTS publicerar inte uppgifter
som bedbms vara affarsmassigt kansliga. Daremot
kan viss information om ekonomiska forhallanden
offentliggéras, under férutsattning att PTS beddmer att
den enskilde postoperatdren inte lider skada. De eko-
nomiska forhallandena som kan komma ifrdga ar:

— Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2008
(fraga 1)

— Tillstandspliktig postverksamhet 2008 (fraga 2)

— Antal servicepunkter fordelade pa olika serviceformer
2008 (fraga 5)

— Trafikvolym: Inrikes 2008 (fraga 7a)

— Geografisk spridning av tjanster 2008 (fraga 8)

— Trafikvolym: Export fran Sverige 2008 (fraga 9)

— Trafikvolym: Import till Sverige 2008 (fraga 10)

PosT&TELESTYRELSEN

STATISTIKUPPGIFT 2008

Postverksamhet 6411 a

Blanketten insands

Frisvar

Post- och telestyrelsen
Enheten for posttillsyn
111 005 STOCKHOLM

| den arliga rapporten om postverksamhet som ges ut
av SIKA och SCB anges inga enskilda operatérer. Re-
dovisningen sker branschvis. Rapporteringen till EU
sker ocksa branschvis. SCB anvander uppgifterna som
underlag till berakningar for Nationalrakenskaperna.

M Sekretesskydd

Statistik som av PTS beddms vara affarsmassigt kans-
lig belaggs med sekretess enligt 8 kap 68 sekretess-
lagen. Uppgifter som av PTS 6verfors till SIKA och
SCB sekretesskyddas enligt 9 kap 48 sekretesslagen
(SFS 1980:100).

H Analyser och rapporter

Resultaten av undersékningen kommer att redovisas
av respektive myndighet ur deras delvis olika perspek-
tiv. PTS kommer att anvanda uppgifterna till analyser
och till viss rapportering. SIKA anvander uppgifterna
till den officiella statistiken om postverksamheten i
Sverige. Rapporten Postverksamhet 2008 publiceras
18 juni 2009 och kommer att finnas tillganglig pa
SIKA:s webbplats, www.sika-institute.se.

M Uppgiftsplikt

Att vi far in begarda uppgifter fran ert foretag ar sa
viktigt att undersokningen ar férelagd med uppgiftsplikt.
Uppgiftsplikt foreligger enligt lagen om den officiella
statistiken (SFS 2001:99), SIKA:s foreskrifter (KAMFS
2008:4 och SIKAFS 2008:4) samt enligt Postlagen
(SFS 1993:1684) och tillstandsvillkor.

Kontaktpersoner

Statistiska centralbyran
Statistics Sweden

olhA

Enheten for naringslivets struktur

Ann-Christin Sundberg (PTS) 08-678 55 25
Eva Stromberg (SCB)

Telefon E-post
ann-christin.sundberg@pts.se

019-17 68 81 eva.stromberg@sch.se
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Las bifogade instruktioner innan blanketten ifylls!

Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2008

1 Foretagets verksamhet for 2008 6verensstammer med verksamheten 2007
a) Huvudsaklig verksamhet: b) Sekundér verksamhet:

Tillstandspliktig verksamhet 2008

Har tillstandspliktig € postverksamhet bedrivits [ ]2 Ja [ ]s Nej
under 20087
Har icke tillstandspliktig postverksamhet bedrivits [ ]4 Ja [ ]s Nej
under 20087

e Tillstandspliktig verksamhet definieras som regelbunden
befordran av brev mot avgift. Med brev menas en adresserad
férsandelse som ligger i kuvert eller annat omslag och som
vager hogst 2 kg. Vykort jamstalls med brev.

Rakenskapsar. Uppgifterna ska avse foretaget och inte eventuell koncern

Uppgifterna bér avse hela kalenderaret 2008. :| 1 Kalenderaret 2008 . i
Om foretaget haft brutet rakenskapsar far ni istallet Ar Man Ar Man
redovisa uppgifter for dessa perioder. Viktigt ar att de :l 2 Annan period —P -

perioder som redovisas omfattar huvuddelen av 2008.

Sysselsattning 2008

Antal arspersoner

B Antal &rspersoner

Anstallda . ... ... .. 011
Ovriga foretagare (t.ex. enskilda naringsidkare,

deldgare i handelsbolagetc.) .................... 012
SUMMA 013

darav hanforliga till tillstAndspliktig postverksamhet . | 014

Antal sysselsatta

B Antal sysselsattaden 31 december............ 015

darav hanforliga till tillstandspliktig postverksamhet . | 016

Antal sysselsatta

B Fordelning av antal sysselsatta den 31 december Man Kvinnor

Heltid (35 timmar/vecka ellermer) ................ 017

Deltid (mindre &n 35 timmar/vecka) ............... 018




Antal kontor, filialer, breviaddor 2008

. . . . Antal dérav i egen regi

Antal kontor, butiker, bensinstationer, kiosker etc.
for bade in-/utlamning av forsandelser . .. .......... 501

darav bemannade . ......................... 502 | [ 1] 1 ]
Antal kontor, butiker, bensinstationer, kiosker etc.
for enbart inlamning av forséndelser .............. 503

darav bemannade . ......................... 504 | [ 11 ]
Antal kontor, butiker, bensinstationer, kiosker, boxpost
etc. for enbart utlamning av forsandelser . .. ........ 505

darav bemannade . ......................... 506 | [ 1] 1 ]
Mobila enheter for bade in- och/eller utlamning av for-
sandelser (t.ex. lantbrevbaring med cykel och/eller bil etc.) . | 507
Breviador .. ... 508

ﬂ Elektroniska forsandelser 2008

Markera med kryss. .
. . Ja Nej

Erbjod ert foretag elektronisk

— inlamning av forsandelser? . . .................. 021 | |1 HE

— utlamning av forsandelser? . . .................. 022 | |1 BE

Inrikes trafikvolym 2008 Total trafikvolym 2008

Antal férsandelser Antal férsandelser

B Stora sandningar B Paket
Posttidningar . .. ................ 8081 Paket, vikt mellan 2 — 20 kg . | 8110
Adresserad direktreklam . ... ...... 8082 Paket, vikt 6ver 20 kg .. ... 8120
Ovrigt (AR, kontoutdrag m.m.) . . . . .. 8083
SUMMA stora sandningar . . ....... 8080 " K_u_rlrtjanster mm

Kurirtjanster/budservice . . . . | 8210
B Enstaka forsandelser Oadresserade tidningar . . . . | 8220
Osorterad kontorspost . . .......... 8090 Oadresserad gruppreklam . . | 8230

Andra forsandelser .. ... .. 8240

B Summa adresserade forsan-
delser upp till 2 kg (rad 8080 +

B Trafikvolym enligt ars-
8090) . .o\ 8001

redovisning 2008

Adresserade forsandelser
upp till 2 kg inkl. export . . . .. 7011

Fordelning av trafikvolym avseende *
brevforsandelser (rad 7011 i fraga 7b)
pa kundkategori 2008. Uppgifterna far uppskattas.

Procent
Hushéll/privatpersoner . .. ........... 321
Naringslivet, statliga och
kommunala myndigheter . ... ........ 322
Export ......... ... . ... .. 323

100 %
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n Geografisk spridning av tjanster 2008

Har efterfragas var tjansten utforts under aret uppdelat pa insamlade respektive utdelade forsandelser.

B Insamling/inlamning ..| o030 | |1 Lokalt [ ]2 Regionalt [ s Nationellt [ ]4 Import

W Utdelning/utlamning .. | 031 | |1 Lokalt [ ]2 Regionalt [ ]s Nationellt [ ] 4 Export

N Procent av brevvolymen Procent av brevvolymen Procent av brevvolymen Procent av brevvolymen
Ange &ven procent av brev-

v:)Iymen och distributionsom- 032 % % % %
rade (t.ex. postnr, kommun,
lan eller liknande).

Distributionsomrade Distributionsomrade Distributionsomrade Distributionsomrade

033

n Trafikvolym: Export fran Sverige 2008

Antal forsandelser
B Fdrsandelser till EU-lander till icke EU-lander
Brey, tidningar, adresserad reklam (vikt upp till 2 kg) . | 7021 7031
Paket, viktmellan 2 —20Kkg. . ............ ... ..., 7022 7032
Paket, vikt over 20kg . . ... ..o 7023 7033
Kurirtjanster/Budservice ....................... 7024 7034
Tidningsutbarning . .. ... o o 7025 7035
Oadresserad reklam, gruppreklam . .. ............. 7026 7036
Andra forsandelser . ............... ... .. ... ..., 7027 7037

Trafikvolym: Import till Sverige 2008

Antal forsandelser
B Forsandelser fran EU-lander fran icke EU-lander
Brev, tidningar, adresserad reklam (vikt upp till 2 kg) . | 7041 7051
Paket, vikkmellan2 —20Kkg. . .................... 7042 7052
Paket, vikt over20kg . ... .. ..o 7043 7053
Kurirtjanster/Budservice .................c...... 7044 7054
Tidningsutbarning . .. .......... ... . 7045 7055
Oadresserad reklam, gruppreklam . .. ............. 7046 7056
Andra forsandelser ... ......... ... .. ... . . . ... 7047 7057

Rorelsens intékter 2008

1 000-tal kr
SUMMA rérelsens intakter (exkl. punktskatter) ... .. 100
darav avseende Procent
—postverksamhet . ............ ... . 151
— bud/kurirverksamhet .. ........ .. ... ... L. 152
—tidningsutdelning . . . ......... ... oL 153
—annanverksamhet . ....... ... ... .. .. L. 154
SUMMA . - 100 %




Fordelning av rorelsens intakter 2008 (exkl. punktskatter)

B Forsandelser

Brev (alla adresserade forsandelser inkl. adresserade
tidningar och adresserad reklam, vikt upp till 2 kg) . . .

Paket, viktmellan2-20kg . .................
Paket, vikt over20kg . .. ... ..o
Kurirtjanster/Budservice . .. ..................
Tidningsutb@rning . .. .......... ... L
Oadresserad reklam, gruppreklam . . . ..........

Andrafbrsandelser.........................

B Andra tjanster

Ersattning for transporter som utforts med
egna fordon/egen personal . ..................

Ersattning for lejda transporttjanster . . ..........

Ovrigatianster ...,

B Intakter fran forsaljning av handelsvaror
samt dvriga intakter

Forsaljning av handelsvaror ..................
Hyresintakter . . ...... ... ... i

Erhdllnabidrag ............................

Forandring av lager av produkter i arbete, fardiga

Aktiverat arbete fér egenrakning ..............
Jamforelsestdrande intékter ..................
Ovrigaintakter . .. ......... ... ... ...,

SUMMA rorelsens intakter (exkl. punktskatter) . .

varor och pagaende arbete for annans rakning . . . .

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

116

117

150

Belopp 1 000-tal kronor

Totalt
inkl. export Darav export

© Rad 101

Procentuell fordelning av intékter av brevférsandelser pa kundkategori.

Uppgifterna far uppskattas.

Hushall/privatpersoner ......................
Naringslivet, statliga och kommunala myndigheter .

Utlandsk forsaljning (export) ................

311

312

313

Procent

© Rad 150

100 %

Procentuell fordelning av rérelsens intékter pa kundkategori.

Uppgifterna far uppskattas.

Hushéll/privatpersoner ......................
Naringslivet, statliga och kommunala myndigheter .

Utlandsk forsaljning (export) ................

301

302

303

Procent

100 %
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Fordelning av rorelsens kostnader 2008

1 000-tal kr

Ravaror och fornédenheter . . .................... 201
Handelsvaror ............ .. ... . ... 202
B Ovriga externa kostnader
Forbrukningsinventarier och férbrukningsmaterial . . . .| 203

darav program och system till datorer . ........... 204 | [ ]
Legoarbete och underentreprenérer .. ............. 205
Inkdp av lejda transporttjanster . . ................ 206
Ovrigaexternatjnster .. ....................... 207

darav ADB-Hanster ... 208 | [ ]
Andra externa kostnader . ............. . ... . ..., 209

B Personalkostnader

Loner och andra erséttningar ................... 210
Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal .. .... 211
Ovriga personalkostnader . ..................... 212
Av- och nedskrivningar (samt aterféringar darav)

av materiella/immateriella anlaggningstillgangar . . . . . 213
Nedskrivningar av omsattningstillgangar utover

normala nedskrivningar . ........... ... .. ... ... 214
Jamforelsestorande kostnader . ................. 215
Ovriga rorelsekostnader . ...................... 216

SUMMA ... . 250
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Ovriga upplysningar

Foretagets kontaktperson

| detta &rende efterfragas (TEXTA) Telefon (&ven riktnummer)

E-post Fax

Tack for er medverkan!

PTS, SIKA och SCB
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m

Har lamnade uppgifter &r sekretesskyddade enligt 9 kap 4 § sekretess-
lagen (SFS 1980:100)

Uppgiftsplikt foreligger enligt lagen om den officiella statistiken
(SFS 2001:99 samt SIKA:s foreskrifter KAMFS 2008:4 och SIKAFS 2008:4)
samt Postlagen (SFS 1993:1684) och tillstdndsvillkor.

Samréd har skett med Néringslivets Regelnamnd (NNR).

@étta ev. felaktiga namn- och adressuppgifter. )

U

B En gemensam undersokning

Insamling av statistik 6ver postomradet ar frdn och med
2004 ett gemensamt projekt mellan de tre myndighe-
terna Post- och telestyrelsen (PTS), Statens institut for
kommunikationsanalys (SIKA) och Statistiska central-
byrdn (SCB). Samarbete ar foranlett av att myndighe-
terna efterfragar likartade uppagifter.

Ett huvudsyfte med samarbetet &r att underlatta for
uppgiftslamnarna genom att minska antalet utsanda
frageblanketter. En gemensam undersokning innebar
aven att det blir en kélla for grunddata, vilket under-
lattar for anvandarna.

B Syfte

Syftet med undersékningen &r att 6ka kunskapen om
postverksamheten i Sverige samt att ta fram officiell
statistik for branschen. Detta ligger a@ven till grund for
den posttillsyn som PTS bedriver och &r ansvarig for.
Samarbetet avser understkning av samtliga foéretag
som har tillstand fran PTS att bedriva postverksamhet.

B publicering av lamnade uppgifter

PTS kommer att publicera uppgifter i bl.a. rapporten
Service och konkurrens. PTS publicerar inte uppgifter
som bedbms vara affarsmassigt kansliga. Daremot
kan viss information om ekonomiska forhallanden
offentliggéras, under férutsattning att PTS beddmer att
den enskilde postoperatdren inte lider skada. De eko-
nomiska forhallandena som kan komma ifrdga ar:

— Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2008
(fraga 1)

— Tillstandspliktig postverksamhet 2008 (fraga 2)

— Antal servicepunkter fordelade pa olika serviceformer
2008 (fraga 5)

— Trafikvolym: Inrikes 2008 (fraga 7)

— Geografisk spridning av tjanster 2008 (fraga 8)

i
PjrS PosT&TELESTYRELSEN

STATISTIKUPPGIFT 2008

Postverksamhet 6411 b

Blanketten insands

Frisvar

Post- och telestyrelsen
Enheten for posttillsyn
111 005 STOCKHOLM

| den arliga rapporten om postverksamhet som ges ut
av SIKA och SCB anges inga enskilda operatérer. Re-
dovisningen sker branschvis. Rapporteringen till EU
sker ocksa branschvis. SCB anvander uppgifterna som
underlag till berakningar for Nationalrakenskaperna.

M Sekretesskydd

Statistik som av PTS beddms vara affarsmassigt kans-
lig belaggs med sekretess enligt 8 kap 68 sekretess-
lagen. Uppgifter som av PTS 6verfors till SIKA och
SCB sekretesskyddas enligt 9 kap 48 sekretesslagen
(SFS 1980:100).

H Analyser och rapporter

Resultaten av undersékningen kommer att redovisas
av respektive myndighet ur deras delvis olika perspek-
tiv. PTS kommer att anvanda uppgifterna till analyser
och till viss rapportering. SIKA anvander uppgifterna
till den officiella statistiken om postverksamheten i
Sverige. Rapporten Postverksamhet 2008 publiceras
18 juni 2009 och kommer att finnas tillganglig pa
SIKA:s webbplats, www.sika-institute.se.

H Uppgiftsplikt

Att vi far in begarda uppgifter fran ert foretag ar sa
viktigt att undersokningen ar férelagd med uppgiftsplikt.
Uppgiftsplikt foreligger enligt lagen om den officiella
statistiken (SFS 2001:99), SIKA:s foreskrifter (KAMFS
2008:4 och SIKAFS 2008:4) samt enligt Postlagen
(SFS 1993:1684) och tillstandsvillkor.

Kontaktpersoner

Statistiska centralbyran
Statistics Sweden

olhA

Enheten for naringslivets struktur

Ann-Christin Sundberg (PTS) 08-678 55 25
Eva Stromberg (SCB)

Telefon E-post
ann-christin.sundberg@pts.se

019-17 68 81 eva.stromberg@sch.se



Bl Om foretaget upphort eller inte ar verksamt

Om foretaget endast var verksamt under nagon del av &r
2008, besvaras enkaten for den del av tiden som foretaget
var verksamt. | fraga 3 Rakenskapsar anges den tid for vilken
uppgifterna avser. Gor ocks& en notering om férhallandet
under "Ovriga upplysningar" sist i enkaten.

Om foretaget inte har bedrivit nagon verksamhet under ar
2008 noterar Ni detta i "Ovriga upplysningar" sist i enkéaten
och sénder in den till PTS.

Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2008

1

Foretagets verksamhet for 2008 dverensstammer med verksamheten 2007

a) Huvudsaklig verksamhet:

b) Sekundar verksamhet:

Tillstandspliktig verksamhet 2008

Har tillstandspliktig 0 postverksamhet bedrivits
under 20087

|:|2 Ja

I:ls Nej

Har icke tillstAndspliktig postverksamhet bedrivits
under 20087

[ ]2 Ja

[ |5 Nej

o TillstAndspliktig verksamhet definieras som regelbunden befordran av
brev mot avgift. Med brev menas en adresserad forsdndelse som ligger i kuvert
eller annat omslag och som vager higst 2 kg. Vykort jAmstalls med brev.

Rakenskapsar. Uppgifterna ska avse foretaget

och inte eventuell koncern

Uppgifterna boér avse hela kalenderaret 2008.

:| 1 Kalenderaret 2008

Om foretaget haft brutet rakenskapsar far ni istallet Ar Man Ar Man
redovisa uppgifter for dessa perioder. Viktigt ar att de :| 2 Annan period —P -
perioder som redovisas omfattar huvuddelen av 2008.
Sysselsattning 2008
° Antal 3
B Antal arspersoner 9 011 nia’ arspersoner
Anstallda . ............ .
Ovriga foretagare (t.ex. enskilda naringsidkare, 012
deldgare i handelsbolagetc.) ....................
013
SUMMA
o . 014
déarav hanforliga till tillstandspliktig postverksamhet .
Antal sysselsatta
B Antal sysselsatta den 31 december ............ 015
darav hanforliga till tillstdndspliktig postverksamhet . | 016
Antal sysselsatta
B Fordelning av antal sysselsatta den 31 december Man Kvinnor
Heltid (35 timmar/vecka ellermer) ................ 017
Deltid (mindre &n 35 timmar/vecka) ............... 018

Antal arspersoner &r totalt arbetad tid inom respektive per-
sonalgrupp, dividerad med normal &rsarbetstid for en person
som arbetar heltid. Tva personer som arbetar halvtid raknas
saledes som en arsperson.

Tillfalligt anstallda som arbetar kortare tid &n en manad be-
hover inte tas med i berékningarna. FOor personer som genom
overtidsarbete arbetar mer an heltid, raknas inte den tid som
Overstiger heltid.

Anstéallda ar personer som deklarerar sin inkomst fran fore-
taget som inkomst av tjanst. Som anstéllda raknas éven VD.

Ovriga foretagare &r personer som bedriver verksamhet i
enskild firma, delagare i handelsbolag eller kommanditbolag
och deklarerar sin inkomst fran féretaget som inkomst av na-
ringsverksamhet. Medlemmar av foretagarens familj rdknas
som féretagare om de stadigvarande arbetar i foretaget utan
att vara anstéllda.




Antal kontor, filialer, breviador 2008

. . . . Antal déarav i egen regi

Antal kontor, butiker, bensinstationer, kiosker etc.
for bade in-/utlamning av forsandelser . .. .......... 501

darav bemannade . ................ .o, 502 | [ 11 ]
Antal kontor, butiker, bensinstationer, kiosker etc.
for enbart inlamning av forséndelser .............. 503

darav bemannade . ...............oiiiiii... 504 | [ 11 ]
Antal kontor, butiker, bensinstationer, kiosker, boxpost
etc. for enbart utlamning av forsandelser . .. ........ 505

darav bemannade . ............. ... ..., 506 | [ 11 ]
Mobila enheter fér bade in- och/eller utlamning av for-
sandelser (t.ex. lantbrevbaring med cykel och/eller bil etc.) . | 507
Breviador .. ... 508

n Elektroniska forsandelser 2008

.. . Ja Nej
Erbjod ert foretag elektronisk )
— inlamning av forsandelser? . . .................. 021 :’ 1 :’ 2
— utlamning av forsandelser? . ................... 022 1 2

Trafikvolym 2008

B Antal forsandelser Antal forséndelser

Brev (alla adresserade forsandelser Fordelning av trafikvolym a_vs:eende

inkl. adresserade tidningar och brevforsandelser (rad 7011 i fraga 7)

adresserad reklam, vikt upp till 2 kg) . . | 7011 pa kundkategori 2008. Uppgifterna far uppskattas.
Paket, vikt mellan2-20kg ....... 7012 Procent
Paket, vikt bver20kg ............ 7013 Hushall/privatpersoner . .. .......... 321
Kurirtjanster/Budservice .......... 7014 Statliga och kommunala myndigheter . | 322
Tidningsutbarning . .............. 7015 Naringslivet .................. ... 323
Oadresserad reklam, gruppreklam .. | 7016 Export........... ... .. . ... 324

Andra forsandelser .............. 7017 100 %

ﬂ Geografisk spridning av tjanster 2008

Har efterfrdgas var tjansten utforts under aret uppdelat pa insamlade respektive utdelade forsandelser.

M Insamling/inlamning ..| o030 | |1 Lokalt [ ]2 Regionalt [ |3 Nationellt [ ]4 Import

W Utdelning/utlamning .. | 031 :| 1 Lokalt :| 2 Regionalt :| 3 Nationellt :| 4 Export

B Procent av brevvolymen Procent av brevvolymen Procent av brevvolymen Procent av brevvolymen
Ange aven procent av brev-

volymen och distributionsom- 032 % % % %
rade (t.ex. postnr, kommun,

N ) Distributionsomrade Distributionsomrade Distributionsomrade Distributionsomrade
lan eller liknande).

033
Lokalt innebar inom en stad, tatort eller ett begransat omrade. Nationellt innebar att tjnsten erbjuds i stort sett i hela riket.
Regionalt tacker in ett vidare omrade an lokalt. Det kan vara Import/export innebar att tjansten erbjuds utanfér Sverige
allt frAn en kommun till storre delar av landet men inte hel- eller som en kombination till/fran utlandet.

hetstackande over landet.



n Rorelsens intakter 2008 Procentuell fordelning av rorelsens intakter

= pa kundkategori. Uppgifterna far uppskattas.
1 000-tal kr o
Inhemsk forséljning Procent
SUMMA rérelsens intékter - .
(exkl. punktskatter) ....... Y. | 1001 Hushall/privatpersoner . .. .......... 301
darav export............. 1002 Statliga och kommunala myndigheter . | 302
@ Variabeln summa rérelseintikter ska omfatta: Naringslivet ..................... 303
— Nettoomsattning (exkl. punkiskatter) , Utlandsk forsaljning (export) . . . . . .. 304
— Forandring av lager av produkter i arbete, fardiga varor
och pagaende arbete for annans rakning 100 %
— Aktiverat arbete for egen rékning L) Procentuell férdelning av rorelsens intakter
— Ovriga rorelseintakter pa verksamhet. Uppgifterna far uppskattas.
Procent
TillstAndspliktig postverksamhet . . . . .. 151
Bud/kurirverksamhet . ............. 152
Tidningsutdelning . .. .............. 153
Rorelsens kostnader 2008 Annan verksamhet................ 154
1 000-tal kr 100 %

SUMMA rérelsens kostnader . | 250

e Variabeln summa rérelsekostnader ska omfatta:
Ravaror och férnédenheter

Handelsvaror

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader (inkl sociala och andra avgifter enligt
lag och avtal)

Av- och nedskrivningar

Jamforelsestdrande kostnader

— Ovriga rorelsekostnader.

Rakna inte in finansiella och extraordindra poster. Kostna-
derna anges exklusive avdragsgill moms efter avdrag for
erhallna rabatter.

Ovriga upplysningar

Foretagets kontaktperson

| detta &rende efterfragas (TEXTA) Telefon (&ven rikthnummer)

E-post Fax

Tack for er medverkan!
PTS, SIKA och SCB
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Har lamnade uppgifter &r sekretesskyddade enligt 9 kap 4 § sekretess-
lagen (SFS 1980:100)

Uppgiftsplikt foreligger enligt lagen om den officiella statistiken
(SFS 2001:99 samt SIKA:s foreskrifter KAMFS 2008:4 och SIKAFS 2008:4)
samt Postlagen (SFS 1993:1684) och tillstdndsvillkor.

Samréd har skett med Néringslivets Regelnamnd (NNR).

@étta ev. felaktiga namn- och adressuppgifter. )

U

B En gemensam undersokning

Insamling av statistik 6ver postomradet ar frdn och med
2004 ett gemensamt projekt mellan de tre myndighe-
terna Post- och telestyrelsen (PTS), Statens institut for
kommunikationsanalys (SIKA) och Statistiska central-
byrdn (SCB). Samarbete ar foranlett av att myndighe-
terna efterfragar likartade uppagifter.

Ett huvudsyfte med samarbetet &r att underlatta for
uppgiftslamnarna genom att minska antalet utsanda
frageblanketter. En gemensam undersokning innebar
aven att det blir en kélla for grunddata, vilket under-
lattar for anvandarna.

B Syfte

Syftet med undersékningen &r att 6ka kunskapen om
postverksamheten i Sverige samt att ta fram officiell
statistik for branschen. Detta ligger aven till grund for
den posttillsyn som PTS bedriver och &r ansvarig for.
Samarbetet avser understkning av samtliga foretag
som har tillstand fran PTS att bedriva postverksamhet.

B publicering av lamnade uppgifter

PTS kommer att publicera uppgifter i bl.a. rapporten
Service och konkurrens. PTS publicerar inte uppgifter
som bedbms vara affarsmassigt kansliga. Daremot
kan viss information om ekonomiska forhallanden
offentliggéras, under férutsattning att PTS beddmer att
den enskilde postoperatdren inte lider skada. De eko-
nomiska forhallandena som kan komma ifrdga ar:

— Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2008
(fraga 1)

— Tillstandspliktig postverksamhet 2008 (fraga 2)

— Antal servicepunkter fordelade pa olika serviceformer
2008 (fraga 5)

— Trafikvolym: Inrikes 2008 (fraga 7a)

— Geografisk spridning av tjanster 2008 (fraga 8)

— Trafikvolym: Export fran Sverige 2008 (fraga 9)

— Trafikvolym: Import till Sverige 2008 (fraga 10)

PosT&TELESTYRELSEN

STATISTIKUPPGIFT 2008

Postverksamhet 6411 c

Blanketten insands

Frisvar

Post- och telestyrelsen
Enheten for posttillsyn
111 005 STOCKHOLM

| den arliga rapporten om postverksamhet som ges ut
av SIKA och SCB anges inga enskilda operatérer. Re-
dovisningen sker branschvis. Rapporteringen till EU
sker ocksa branschvis. SCB anvander uppgifterna som
underlag till berakningar for Nationalrakenskaperna.

M Sekretesskydd

Statistik som av PTS beddms vara affarsmassigt kans-
lig belaggs med sekretess enligt 8 kap 68 sekretess-
lagen. Uppgifter som av PTS 6verfors till SIKA och
SCB sekretesskyddas enligt 9 kap 48 sekretesslagen
(SFS 1980:100).

H Analyser och rapporter

Resultaten av undersékningen kommer att redovisas
av respektive myndighet ur deras delvis olika perspek-
tiv. PTS kommer att anvanda uppgifterna till analyser
och till viss rapportering. SIKA anvander uppgifterna
till den officiella statistiken om postverksamheten i
Sverige. Rapporten Postverksamhet 2008 publiceras
18 juni 2009 och kommer att finnas tillganglig pa
SIKA:s webbplats, www.sika-institute.se.

M Uppgiftsplikt

Att vi far in begarda uppgifter fran ert foretag ar sa
viktigt att undersokningen ar férelagd med uppgiftsplikt.
Uppgiftsplikt foreligger enligt lagen om den officiella
statistiken (SFS 2001:99), SIKA:s foreskrifter (KAMFS
2008:4 och SIKAFS 2008:4) samt enligt Postlagen
(SFS 1993:1684) och tillstandsvillkor.

Kontaktpersoner

Statistiska centralbyran
Statistics Sweden

olhA

Enheten for naringslivets struktur

Ann-Christin Sundberg (PTS) 08-678 55 25
Eva Stromberg (SCB)

Telefon E-post
ann-christin.sundberg@pts.se

019-17 68 81 eva.stromberg@sch.se
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Las bifogade instruktioner innan blanketten ifylls!

Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2008

1 Foretagets verksamhet for 2008 6verensstammer med verksamheten 2007
a) Huvudsaklig verksamhet: b) Sekundér verksamhet:

Tillstandspliktig verksamhet 2008

Har tillstandspliktig € postverksamhet bedrivits [[]2 Ja [ ]s Nej
under 20087

Har icke tillstandspliktig postverksamhet bedrivits [ ]4 Ja [ ]s Nej
under 20087

e Tillstandspliktig verksamhet definieras som regelbunden
befordran av brev mot avgift. Med brev menas en adresserad
férsandelse som ligger i kuvert eller annat omslag och som
vager hogst 2 kg. Vykort jamstalls med brev.

Rakenskapsar. Uppgifterna ska avse foretaget och inte eventuell koncern

Uppgifterna bér avse hela kalenderaret 2008. :| 1 Kalenderaret 2008 . i
Om foretaget haft brutet rakenskapsar far ni istallet Ar Man Ar Man
redovisa uppgifter for dessa perioder. Viktigt ar att de :l 2 Annan period —P -

perioder som redovisas omfattar huvuddelen av 2008.

Sysselsattning 2008

Antal arspersoner

B Antal arspersoner

Anstallda . ... ... .. 011
Ovriga foretagare (t.ex. enskilda naringsidkare,
deldgare i handelsbolagetc.) .................... 012
SUMMA 013
Antal sysselsatta
M Antal sysselsatta den 31 december ........... 015

Antal sysselsatta

B Fordelning av antal sysselsatta den 31 december Man Kvinnor

Heltid (35 timmar/vecka ellermer) ................ 017

Deltid (mindre &n 35 timmar/vecka) ............... 018




Antal servicepunkter fordelade pé olika serviceformer 2008

Antal darav bemannade
Postens foretagscenter . . ......... ... o .. 501
Postombud . .......... ... . . 502
Frimarksombud . . ........ ... ... . ... .. ... ... 503
Ovriga kontor eller filialer (egenregi) .. ............ 504

Ange vilken typ av kontor/filial

Forbestalld lantbrevbararservice . .. ............... 505
Lantbrevbararlinjer . .. ......... ... ... o L 506
POStVASKOr . ... 507
Posthoxar . ....... ... ... 508
Postboxanlaggningar . . ............ ... ... . ... .509
Breviador .. ... 510

n Elektroniska forsandelser 2008

Erbjod ert foretag elektronisk Ja Nej
— inldmning av férséndelser? . ... ................ 021 :’ 1 :’ 2

— utlamning av forsandelser? . . .................. 022 1 2
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Inrikes trafikvolym 2008 Total trafikvolym 2008

Antal férsandelser Antal férsandelser
M Brev —dagligpost B Paket
Frankostamplat ................. 8011 Paket, vikt mellan 0 — 20 kg . | 8110
Frimarkt ...................... 8012 darav foretagspaket. . ... 8111
Fakturerat ..................... 8013 hempaket........ 8112
Sortimentmed porto ............. 8014 postpaket........ 8113
SUMMA brev dagligpost ......... 8010 Paket, vikt 6ver 20 kg .. ... 8120
B Ekonomibrev — dagligpost B Kurirtjanster m.m.
Frankostamplat ................. 8021 Kurirtjanster/budservice . . . . | 8210
Frimarkt inkl. julkort. .. ........... 8022 Oadresserade tidningar . . . . | 8220
Fakturerat ..................... 8023 Oadresserad gruppreklam . . | 8230
SUMMA ekonomibrev dagligpost . .. | 8020 Andra forsandelser ....... 8240
B eBrev W Trafikvolym enligt ars-

redovisning 2008
eBrev.... ... ... 8031
eBrev. ekonomi 8032 SUMMA adresserade brev-
T forsandelser upp till 2 kg
eBrev,PC ..................... 8033 inkl. export............... 7011
SUMMAeBrev................. 8030 Fordelning av trafikvolym avseende *
brevforsandelser (rad 7011 i fraga 7b)
B Tidskrifter pa kundkategori 2008. Uppgifterna far uppskattas.
Tidskrifter Aexkl. DI . ............. 8041 Procent
TidskrifterB. . ........ ... ... ... 8042 Hushall/privatpersoner . ............. 321
SUMMA tidskrifter . . ............. 8040 Naringslivet, statliga och
kommunala myndigheter . ... ........ 322

m Sandningar Export ...... ... . ... 323
Brevsandningar . ................ 8051 100 %
Ekonomibrevsandningar .......... 8052
SUMMA sandningar ............. 8050

B Ovrigt adresserat

Svarspost ............ . L. 8061
Rek, varde, express ............. 8062
SUMMA 6vrigt adresserat . .. ...... 8060

B Summa adresserade forsan-
delser upp till 2 kg (rad 8010 +
8020 + 8030 + 8040 + 8050 + 8060) . . | 8001

Totalsumma for utdelade volymer i
Stockholm, Goteborg och Malmé. . . . | 8070
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n Geografisk spridning av tjanster 2008

Har efterfragas var tjansten utforts under aret uppdelat pa insamlade respektive utdelade forsandelser.

| ]1 Lokalt

B Insamling/inlamning . .| 030

[ ]2 Regionalt

[ |3 Nationellt

|_| 4 Import

031

| ]2 Lokalt

B Utdelning/utlamning .

032

1&n eller liknande).
033

[ ]2 Regionalt

Ange aven procent av brevvolymen och
distributionsomrade (t.ex. postnr, kommun,

[ ]s Nationellt

Procent av brevvolymen

[ ] 4 Export

Procent av brevvolymen

% %
Distributionsomrade

Distributionsomrade

n Trafikvolym: Export fran Sverige 2008

B Forsandelser

Brey, tidningar, adresserad reklam (vikt upp till 2 kg) .
Paket, vikkmellan 0 —20Kg. . . ........... ... ...
Paket, vikt over 20kg . ... .. oo
Kurirtjanster/Budservice ............. ... .......
Tidningar . . ...
Oadresserad reklam, gruppreklam . .. .............

Andrafbrsandelser......... ... ... .. .. ...

Antal forsandelser
till EU-lander till icke EU-lander
7021 7031
7022 7032
7023 7033
7024 7034
7025 7035
7026 7036
7027 7037

Trafikvolym: Import till Sverige 2008

M Forsandelser

Brev, tidningar, adresserad reklam (vikt upp till 2 kg) .

Paket, vikkmellan 0 —20Kkg. .. ...................
Paket, vikt over20kg . ... .. ..o
Kurirtjanster/Budservice .......................

Tidningar . . ...

Oadresserad reklam, gruppreklam . .. .............

Andraforsandelser......... ... ... ...

Antal forsandelser
fran EU-lander fran icke EU-lander
7041 7051
7042 7052
7043 7053
7044 7054
7045 7055
7046 7056
7047 7057

Rorelsens intékter 2008

SUMMA rérelsens intakter (exkl. punktskatter) ... ..
dérav avseende

—postverksamhet . ............ ... .
— bud/kurirverksamhet . ......... .. ... ... L.

—tidningsutdelning . . . ....... ... . L

—annanverksamhet ... .............. ... ......

1 000-tal kr

100

Procent

151

152

153

154

- 100

%
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Fordelning av rorelsens intakter 2008 (exkl. punktskatter)

B Forsandelser

Brev (alla adresserade forsandelser inkl. adresserade
tidningar och adresserad reklam, vikt upp till 2 kg) . . .

Paket, vikt mellan0—-20kg . .................
Paket, vikt over20kg . . ... ...
Kurirtjanster/Budservice . . ............ ... ....
Tidningar . ....... ..
Oadresserad reklam, gruppreklam ... ..........

Andrafbrsandelser.........................

B Andra tjanster

Ersattning for transporter som utforts med
egna fordon/egenpersonal . ..................

Ersattning for lejda transporttjanster . . ..........

Ovrigatianster ...,

B Intakter fran forsaljning av handelsvaror
samt dvriga intakter

Forsaljning av handelsvaror ..................
Hyresintakter . . ......... ... i

Erhdllnabidrag ............................

Forandring av lager av produkter i arbete, fardiga

Aktiverat arbete fér egenrakning ..............
Jamforelsestdrande intékter ..................
Ovrigaintakter . .. ........... ... .. ...,

SUMMA rorelsens intakter (exkl. punktskatter) . .

varor och pagaende arbete for annans rakning . . . .

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

116

117

150

Belopp 1 000-tal kronor

Totalt
inkl. export Darav export

© Rrad 101

Procentuell férdelning av intékter av brevforsandelser p& kundkategori.

Uppgifterna far uppskattas.

Hushall/privatpersoner ......................
Naringslivet, statliga och kommunala myndigheter .

Utlandsk forsaljning (export) ................

311

312

313

Procent

© Rrad 150

100 %

Procentuell fordelning av rérelsens intékter pa kundkategori.

Uppgifterna far uppskattas.

Hushéll/privatpersoner ......................
Naringslivet, statliga och kommunala myndigheter .

Utlandsk forsaljning (export) ................

301

302

303

Procent

100 %




Fordelning av rorelsens kostnader 2008

1 000-tal kr

Ravaror och fornédenheter . . .................... 201
Handelsvaror ............ .. ... . ... 202
B Ovriga externa kostnader
Forbrukningsinventarier och férbrukningsmaterial . . . .| 203

darav program och system till datorer . ........... 204 | [ ]
Legoarbete och underentreprenérer . . ............. 205
Inkdp av lejda transporttjanster . . ................ 206
Ovrigaexternatjnster . . ....................... 207

darav ADB-Hanster .. ... 208 | [ ]
Andra externa kostnader .............. ... . ..., 209

B Personalkostnader

Loner och andra erséttningar ................... 210
Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal .. .... 211
Ovriga personalkostnader . ..................... 212

Av- och nedskrivningar (samt aterféringar darav)

av materiella/immateriella anlaggningstillgangar . . . . . 213
Nedskrivningar av omsattningstillgangar utover

normala nedskrivningar . ........... ... .. ... ... 214
Jamforelsestorande kostnader . ................. 215
Ovriga rorelsekostnader . ...................... 216

SUMMA ... ... 250
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Ovriga upplysningar

Foretagets kontaktperson

| detta &rende efterfragas (TEXTA) Telefon (&ven riktnummer)

E-post Fax

Tack for er medverkan!

PTS, SIKA och SCB



SCB NA/NS 6412. 2009

Har lamnade uppgifter &r sekretesskyddade enligt 9 kap 4 § sekretess-
lagen (SFS 1980:100)

Uppgiftsplikt foreligger enligt lagen om den officiella statistiken
(SFS 2001:99 samt SIKA:s foreskrifter KAMFS 2008:4 och SIKAFS 2008:4)
Samrad har skett med Néringslivets Regelnamnd (NNR).

@étta ev. felaktiga namn- och adressuppgifter. )

AV

Skicka in efterfrdgade uppgifter

Logga in pad www.insamling.scb.se eller
skicka in blanketten i bifogat svarskuvert.

Ml Allmant

Ert foretag har blivit utvalt att delta i undersékningen
om postverksamhet som SCB genomfor under véren
2009. Undersokningen genomfors p& uppdrag av
Statens Institut féor Kommunikationsanalys (SIKA) och
vander sig till samtliga foretag med branschtillhorig-
het postverksamhet (inklusive bud- och kurirverk-
samhet samt tidningsdistribution) i SCB:s foéretagsre-
gister. Dessutom ingar alla som har beviljats tillstand
att bedriva postverksamhet av Post- och telestyrel-
sen (PTS) under 2008.

H Syfte

Syftet med undersokningen ar att 6ka kunskapen om
postverksamheten och att fa officiell statistik om
branschen. SIKA och SCB har i uppgift att forse olika
beslutsfattare med underlag och aven att ta fram
internationellt jamférbar statistik. Resultatet av den
har understkningen kommer att ge en helhetsbild av
branschen och ge information till nationalrdkenska-
perna om t ex branschens bidrag till BNP samt ut-
gbra underlag vid vissa internationella branschjam-
forelser.

B Sekretesskydd

De uppgifter ni lamnar till oss ar skyddade enligt 9
kap 4 § sekretesslagen (SFS 1980:100). Resultatet
kommer att redovisas pa ett sadant satt att det inte
gar att urskilja enskilda foretags uppgifter.

alhA

STATISTIKUPPGIFT 2008

Bud-/kurirverksamhet, tidningsdistributorer

Undersokningens namn

DFO/FU 6412

Bud-/kurirverksamhet, tidningsdistributérer

Anvandarid:

Ldsenord:

M Analyser och rapporter

SIKA anvander uppgifterna till den officiella statisti-
ken om postverksamheten i Sverige. | den arliga
rapporten om postverksamhet som ges ut av SIKA
och SCB anges inga enskilda operatérer. Redovis-
ningen sker branschvis. Rapporteringen till EU sker
ocksd branschvis. SCB anvander uppgifterna som
underlag till berdkningar for Nationalrdkenskaperna.
Rapporten Postverksamhet 2008 publiceras 18 juni
2009 och kommer att finnas tillganglig pd SIKA:s
webbplats, www.sika-institute.se.

H Uppgiftsplikt

Att vi far in begarda uppgifter fran ert foretag ar sa
viktigt att undersokningen &ar forelagd med upp-
giftsplikt. Uppgiftsplikt foreligger enligt lagen om den
officiella statistiken (SFS 2001:99), samt SIKA:s
foreskrifter (KAMFS 2008:4 och SIKAFS 2008:4).

M Kontakter med SCB

Om ni har nagra fragor med anledning av enkaten
eller behover begara anstand, kontakta Eva Strom-
berg per telefon eller e-post (se nedan).

Var vanlig skicka in enkéaten till SCB elektroniskt eller
i bifogat svarskuvert senast den 13 mars 2009.

Blankettutgivare Postadress

Statistiska centralbyran
Statistics Sweden

Enheten for naringslivets struktur 701 89 OREBRO

Eva Stromberg

Kontaktpersoner Telefon E-post

019-17 68 81 eva.stromberg@sch.se



Bl Om foretaget upphort eller inte &r verksamt

Om foretaget endast var verksamt under nagon del av ar
2008, besvaras enkaten for den del av tiden som foretaget
var verksamt. | fraga 2 Rakenskapsar anges den tid for vilken
uppgifterna avser. Gor ocksd en notering om forhallandet
under "Ovriga upplysningar" sist i enkéten.

Om foretaget inte har bedrivit ndgon verksamhet under ar
2008 noterar Ni detta i "Ovriga upplysningar" sist i enkéten
och sander in den till SCB.

Foretagets huvudsakliga verksamhet under 2008

1 Foretagets verksamhet for 2008 6verensstammer med verksamheten 2007

a) Huvudsaklig verksamhet:

b) Sekundar verksamhet:

Rakenskapsér. Uppgifterna ska avse foretaget och inte eventuell koncern

Om foretaget haft brutet rakenskapsar far ni istéllet

perioder som redovisas omfattar huvuddelen av 2008.

Uppgifterna bor avse hela kalenderaret 2008. :| 1 Kalenderaret 2008

redovisa uppgifter for dessa perioder. Viktigt ar att de :I 2 Annan period —9 --

Ar Man Ar Man

Sysselsattning 2008

B Antal arspersoner €

Antal &rspersoner

B Fordelning av antal sysselsatta den 31 december

Heltid (35 timmar/vecka ellermer) ................ 017

Deltid (mindre &n 35 timmar/vecka) ............... 018

Anstallda . .. ... 011
Ovriga foretagare (t.ex. enskilda naringsidkare,
delagare i handelsbolagetc.) .................... 012
SUMMA . 013
Antal sysselsatta
B Antal sysselsatta den 31 december ............ 015

Antal sysselsatta

Man Kvinnor

Antal arspersoner &r totalt arbetad tid inom respektive per-
sonalgrupp, dividerad med normal &rsarbetstid fér en person
som arbetar heltid. Tva personer som arbetar halvtid raknas
saledes som en arsperson.

Tillfalligt anstallda som arbetar kortare tid 4an en manad be-
hover inte tas med i berékningarna. For personer som genom
overtidsarbete arbetar mer an heltid, raknas inte den tid som
Overstiger heltid.

Anstallda ar personer som deklarerar sin inkomst fran fore-
taget som inkomst av tjanst. Som anstéllda raknas éven VD.

Ovriga foretagare &r personer som bedriver verksamhet i
enskild firma, delagare i handelsbolag eller kommanditbolag
och deklarerar sin inkomst fran féretaget som inkomst av na-
ringsverksamhet. Medlemmar av foretagarens familj rdknas
som féretagare om de stadigvarande arbetar i foretaget utan
att vara anstéllda.



Antal fordon som anvands i verksamheten 2008

Tunga lastbilar (3,5 ton och mer)
Latta lastbilar (under 3,5 ton)

Personbilar

501

502

503

504

505

Antal

déarav inhyrda/leasade

Trafikvolym 2008

B Antal forsandelser

Brev (alla adresserade forsandelser
inkl. adresserade tidningar och
adresserad reklam, vikt upp till 2 kg) .

Paket, vikt mellan 2 — 20 kg

Paket, vikt 6éver 20 kg

Kurirtjanster/Budservice
Tidningsutbarning ..............

Oadresserad reklam, gruppreklam

Andra forsandelser

7011

7012

7013

7014

7015

.| 7016

7017

Antal férsandelser

= Uppgifterna far uppskattas.

Fordelning av trafikvolym avseende
brevforsandelser (rad 7011) pa kundkategori.

n Geografisk spridning av tjanster

2008

Har efterfragas var tjansten utférts under aret.

Procent
Hushéll/privatpersoner . .. .......... 321
Statliga och kommunala myndigheter . | 322
Naringslivet ..................... 323
Export ...... ... ... 324

100 %

B Utdelning/utlamning .. | 031

1 Lokalt

[ ]2 Regionalt

Markera ett eller flera alternativ

[ ]s Nationellt

[ ]4 Internationelit

Lokalt innebar inom en stad, tatort eller ett begransat omrade.

Regionalt tacker in ett vidare omréde an lokalt. Det kan vara
allt frAn en kommun till storre delar av landet men inte hel-

hetstackande éver landet.

Nationellt innebar att tjansten erbjuds i stort sett i hela riket.

Internationellt innebér att tjansten erbjuds utanfér Sverige
eller som en kombination till/frAn utlandet.



Rorelsens intakter 2008

1 000-tal kr
SUMMA roérelsens intakter e
(exkl. punktskatter) . . ........... 1001
darav export ............... 1002

e Variabeln summa rérelseintakter ska omfatta:

— Nettoomsattning (exkl. punktskatter)

— Forandring av lager av produkter i arbete, fardiga varor
och pagaende arbete for annans rakning

— Aktiverat arbete for egen rakning

— Ovriga rorelseintakter

n Rorelsens kostnader 2008

1 000-tal kr

SUMMA rérelsens kostnader 0 250

e Variabeln summa rérelsekostnader ska omfatta:
Ravaror och fornddenheter

Handelsvaror

Ovriga externa kostnader

Av- och nedskrivningar
Jamforelsestérande kostnader
Ovriga rérelsekostnader.

Rakna inte in finansiella och extraordindra poster. Kostnaderna anges

exklusive avdragsgill moms efter avdrag for erhalina rabatter.

Fordelning av rorelsens intakter (rad 1001)

= pa kundkategori. Uppgifterna far uppskattas.

Inhemsk forséljning Procent
Hushall/privatpersoner ........... 301
Statliga och kommunala myndigheter | 302
Naringslivet . . .................. 303
Utlandsk forsaljning (export) . . . .. 304

100 %

Fordelning av rorelsens intakter (rad 1001)

— pa verksamhet. Uppgifterna far uppskattas.

Personalkostnader (inkl sociala och andra avgifter enligt lag och avtal)

Procent
Postverksamhet . .. .............. 151
Bud/kurirverksamhet . .. .......... 152
Tidningsutdelning ............... 153
Annan verksamhet .............. 154
100 %

n Ovriga upplysningar

Foretagets kontaktperson

| detta arende efterfrdgas (TEXTA)

Telefon (aven riktnummer)

E-post

Fax

Tack for er medverkan!



SIKA ar en myndighet som arbetar inom transport- och kommunikationsomradet. Vara
huvudsakliga uppgifter ar att géra analyser, nulagesbeskrivningar och andra utredningar at
regeringen, att utveckla prognos- och planeringsmetoder och att ansvara fér den officiella

statistiken.

Utredningarna publiceras i serierna S/KA Rapport och S/IKA PM. Statistiken publiceras i
serien SIKA Statistik. Samtliga publikationer finns tillgangliga pa SIKA:s webbplats

www.sika-institute.se.

Statens institut for
kommunikationsanalys
Akademigatan 2, 831 40 Ostersund
Telefon 063-14 00 00

Fax 063-14 00 10

e-post sika@sika-institute.se
www.sika-institute.se

SIRA::
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Statistiska centralby
Statistics Sweden

L (S)Sveriges officiella statistik



